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RESUMO

Esta pesquisa visa compreender e analisar as relagdes sociais cingidas a partir
da pluralidade das méaos no feitio da costura entre imigrantes, em fabricas do
bairro Bom Retiro, na cidade de S&o Paulo. Foi considerada uma abordagem
etnografica polifdnica, com coleta de relatos, narrativas e entrevistas, bem como
fotografias e ilustracdes que pudessem dar vida as abstracdes percebidas e as
quais a pesquisadora encontra-se submersa. No decorrer do texto € possivel a
experiéncia, quase uma vivéncia de um cotidiano ritualistico de encontros
multiculturais do ambiente fabril. S&o0 contextos que agucam os sentidos e 0s
guestionamentos sobre a origem das indumentéarias. Descobre-se aqui que as
roupas sintetizam processos, por vezes perversos, nos quais pessoas Sséo
submetidas a relacdes de trabalho desiguais. Contudo, essa profusdo cultural
desperta e eclode possibilidades inUmeras através da percepcdo do criativo
enguanto entremeio desses (des)encontros.

Palavras-chaves: costura; producdo téxtil; imigrantes; designer; processo
criativo; cultura; Bom Retiro.



ABSTRACT

This research aims to understand and analyze the social relations girded by the
plurality of immigrants in the sewing pattern, in factories in the Bom Retiro
neighborhood, in the city of S&o Paulo. A polyphonic ethnographic approach was
considered, with collection of reports, narratives and interviews, as well as
photographs and illustrations that could give life to the perceived abstractions and
in which the researcher is submerged. Throughout the text, the experience is
possible, almost an experience of a ritualistic daily life of multicultural encounters
in the factory environment. These are contexts that sharpen the senses and
guestions about the origin of clothing. It is discovered here that clothes synthesize
processes, sometimes perverse, and people subjected to unequal relationships.
However, this cultural profusion awakens and unfolds countless possibilities
through the perception of the creative as an way in between disagreements.

Key-words: sewing; textile production; immigrants; designer; creative process;
culture; Bom Retiro.
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1. Introducéao

“No imigrante frequentemente habita um sonhador, quem sabe,
um gozador, um equilibrista na corda bamba cuidando do
préximo movimento.” (COPELMAN, p. 6, 2013)

As minucias alinhavadas sobre a costura rotineira adornam um desejo
intimo acerca de um constante caminhar entre tecidos, moldes e entremeios de
uma possivel colcha de retalhos tecida em adornos multiculturais. E quase
impossivel descrever as diversas sensacdes (nem sempre recorrentes ou
repetidas) na rotina de trabalho em uma fabrica no Bom Retiro, cuja riqgueza de
detalhes sublima um recorte para além de fios e tramas, sons e falas que ecoam
as distintas linguas, revelando costumes e etnias mdultiplas, tal como as cartelas
de cores de uma nova colegdo sobre a mesa. Por vezes, os dialogos parecem
codigos ocultos: 0 avesso das costuras diarias que dédo forma aos desenhos

elaborados pelos profissionais de criacao.

Regresso alguns anos no tempo, em janeiro de 2014, imersa em um
radical e inovador cenéario onde eu, mulher, ndo paulista, recém-chegada de
Minas Gerais, a deriva de minhas faculdades enquanto designer de moda,
criadora e com grandes anseios como todo imigrante que aqui chega. Passo a
verificar e a questionar com estranheza o cotidiano da e na metropole; algo
rompe com as vivéncias do interior de minhas tantas Gerais que até aqui
carregam em minhas andancas, meu olhar e sentidos em suspenso observam
uma nova organizacao, (social e cultural) que se estende, revelando a cidade de
Séo Paulo e exaltando sua pluralidade em multiplos cantos, absorvendo-me no
caminhar pelas novas ruas: no metrd que se compara a uma raiz densa da arvore
que cresce pela cidade; no 6nibus que apresenta a cidade entre as vidracas das
janelas como vitrines de lojas, sempre em movimento, com visuais em contrastes
eufdricos e pouco harmoniosos, fixados na urbe, nos quais € possivel constatar
diversas assimetrias. As demandas da metropole ecoavam em mim ao longo dos
primeiros dias na cidade ornamentando uma busca avida por trabalho, com
observacbes prévias e constantes, delimitando lugares, ndo lugares, nas

fronteiras conflitantes das ruas.



Nessa Otica, algo recorrente ganhava minha atencéo: os imigrantes, em
distintas cenas da cidade. Essa atencdo é o ponto de partida para este ensaio,
um viés da minha inser¢cdo enquanto estilista em fabricas do bairro Bom Retiro,
regido que carrega em seu histérico a diversidade étnica, lugar de acolhimento
e lar de muitos povos, um dos principais polos téxteis do pais com sua tipologia

hibrida, onde galpdes industriais, residéncias e comércios disputam espacos.

Analiso, portanto, a partir de um olhar “de perto e de dentro” (MAGNANI,
2002), um mundo fabril e seu processo no desenvolvimento de vestuarios
elaborados por e a partir de uma pluralidade de méos: coreanas, bolivianas e
brasileiras. Um contato do feitio da costura que ultrapassa contratos pré-
elaborados ou estabelecidos (GOFFMAN, 1985), pois tudo se reelabora nas
dindmicas diarias do trabalho, na construcdo simultdnea das maos e ideias

sociabilidades complexas que ocorrem as margens da propria indumentaria.

Este ensaio detém os anseios por retratar ideias que estruturam um
possivel estudo das relacfes de sociabilidade, estabelecidas através da costura,
entremeios cingidos por imigrantes, estimulos e trocas que configuram o produto
destas relac6es no meio urbano. As configuracdes de trabalho e as relacdes que
se formam sao importantes para a manutencéo de um modelo socioeconémico
— que acompanha as novas coldnias coreanas —, a0 mesmo tempo que viabiliza
o0 aumento de um fluxo migratério de profissionais bolivianos. Neste contexto, €
proposta uma analise dos comportamentos e das rela¢des sociais que emergem
em meio as engrenagens da costura diaria nas fabricas do bairro Bom Retiro, na
cidade de Séo Paulo, bem como o impacto social do fluxo migratério asiatico e

latino-americano na cadeia produtiva da industria téxtil brasileira.

Apoés alguns anos experienciando a vivéncia nas fabricas, e a partir do
estudo de teorias, identifico em algumas vertentes da antropologia a base para
sintetizar meus questionamentos e reafirmar minha presenca nas fabricas e, ao
longo dos ultimos quatro anos, no “chao de fabrica”. Os desafios da criacdo para
um mercado voraz e inquieto, que distorce a moda em amplos sentidos — desde

0 desenho a construcdo intima de cada pe¢a — somados a experiéncia do

trabalho em uma linha de producédo despertam uma estranheza que nunca se
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apartou de mim e de minhas convic¢des pessoais. Logo nos primeiros meses,
0S questionamentos acerca das relacdes trabalhistas e hierarquicas me
abalaram profundamente e, aos poucos, desloquei do lugar da estilista para os
olhos e ouvidos de uma pesquisadora interessada no comportamento e nas

relacdes sociais que emergem no desfilar da costura diaria na fabrica.

Neste contexto, Antdnio Arantes (1994) traduz uma inquietude que me é
familiar, a respeito dos mundos habitaveis que cada individuo carrega em si, a
narrativa do jovem Hans, transcrita no texto, evidencia de forma impar uma
guerra diaria que € recorrente em um sistema fabril: “somos partes de um mundo
s6. Estamos todos juntos, mas ndo estamos no mesmo mundo.” Situando a
fabrica e seus atores distintos em uma linha produtiva, convido o leitor a uma
reflexdo sobre as relacdes — internas e externas — que a indumentéria produz, a
percepcdo do campo e suas camadas invisiveis. S80 aqui personagens 0S
costureiros bolivianos, que entremeiam em breves dialogos com os “senhores”
coreanos — agentes que também desempenham papeis fundantes em uma
hierarquizacdo do espaco de trabalho. Aqui existe uma barreira e um lugar
preestabelecido onde estes dois mundos se encontram, bolivianos e coreanos,
convivem, porém ndo S&0 comuns uns aos outros, pertencem a lados extremos,
onde o caminhar do imigrante coreano tem alicerces assegurados pela tradicéo
da colbnia, que ocupam a posicao de proprietarios nas fabricas. Sédo familias
com muitas tradices, com uma cultura rigida, que delimita os espacos de
comunicacdo e as possiveis relacbes sociais, ou seja, ndo € comum que
trabalhadores coreanos estabelecam vinculos, para além do campo de trabalho,
com os demais profissionais que integram esse sistema de producdo. Em
contrapartida, os bolivianos estdo dentro e fora das fabricas. Os trabalhadores
bolivianos possuem um comportamento marcado por caracteristicas fortes:
andam sempre de cabecas baixas; sua fala tem tom baixo e suave; possuem
maior abertura em relacdo as amizades e as relagdes sociais, as quais nao se
limitam aos seus conterraneos. Nao de forma isolada, mas dentro dos contextos
sociais apresentados, os bolivianos, grupo subalternizado e muitas vezes
carente de conhecimentos civis, argumentam pouco e muitas vezes atravessam

nuances ordinarias da mao de obra escravizada. Contudo, é importante ressaltar
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gue ja ha um numero significativo de trabalhadores bolivianos no Bom Retiro
com documentos regularizados, moradia e registro CLT (em situacao formal
mediante a legislag&o trabalhista brasileira), o que configura uma melhoria nas
condi¢cGes de vida, muito embora ainda em situacao desigual e a margem de

condicOes efetivamente justas.

Imersa na fabrica com um olhar dedicado a pesquisa, e trazendo como
bagagem metodolégica a antropologia urbana, pauto-me em descrever acdes
cotidianas do espaco a partir de um olhar sensivel desenhado a partir da vivéncia
e organizados pela estrutura em me “situar, andar, ver e escrever” (SILVA, 2009).
N&o obstante, procuro ter um olhar recuado, onde poderei de forma
metodoldgica e centrada compreender as vivéncias, sensacdes, observacoes,
entre outros ocorridos durante as analises da pesquisa. Nesse caminho, eu,
enquanto trabalhadora do espaco pesquisado levanto também as
particularidades conflitantes que suscitam do olhar do viajante que, mesmo sem
estrada, divaga e sublima: o andar que os olhos vém, conforme as reflexdes
presentes nos argumentos apresentados por Silva (2009). No entanto, € preciso
retroceder a atencdo, cessar a visao diaria das especificidades complexas que
a rotina fabril insere no cotidiano, uma vez que o familiar retém nas entrelinhas,
possibilidades desconhecidas de incursdo, cujo mapear do campo muitas vezes

se coloca em producéao pelo desconhecido, pelas provocacdes da duvida.

O interesse em um possivel recorte que esta atrelado aos estudos da
antropologia sugere uma pesquisa de metodologias para a exploragéo do campo
em que ja transito e trabalho — como designer de moda, na concepc¢ao das pecas
gue sao ali desenvolvidas, e com outras demandas relacionadas aos demais
processos que perpassam o dia a dia de uma fabrica. Entretanto, aos meus
olhos, as paisagens incomuns e por vezes até desconhecidas, traduzem um
interesse em tornar visivel a subjetividade envolvida nos caminhos e nas
relacdes que se estabelecem em paralelo a producdo em escala industrial de

moda brasileira.

A presente pesquisa busca sintetizar o historico da produgéo téxtil no Bom

Retiro e as reconfiguracbes dos processos produtivos com a chegada de
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diversos imigrantes. As relacdes multiculturais que permeiam o ambiente fabril
da industria téxtil instalada nesse movimentado bairro sdo o enfoque do estudo
aqui apresentado, bem como suas interferéncias no campo da criatividade,
originalidade e confeccdo dos produtos. Dessa forma, pretende-se mapear o
impacto de aspectos culturais em um contexto fabril, enquanto que também é
avaliado o processo criativo e as performances de originalidade dos criadores,
em meio as barreiras provenientes de uma “dissolucao criativa”, que decorre de
algumas limitacbes impostas e de entraves culturais. Quais 0s entraves e
barreiras sugeridos a partir dos choques culturais que circundam o contato entre
imigrantes asiaticos e latino-americanos no fazer das pecas? E como 0s
brasileiros entremeiam estas fronteiras da costura? Quais 0os padrOes das
relacbes sociais que emergem no desfiar dessa producdo que atravessa a
cidade e a fabrica? Essas sdo algumas das questdes que permeiam a escrita

deste trabalho.

Nesse sentido, e na tentativa de elaborar uma possivel etnografia da
fabrica, é realizado um levantamento bibliografico que contempla areas como
antropologia, cultura material, ciéncias sociais e design, no intuito de afinar as
conexdes do campo e da escrita através do olhar, da escuta e da analise de
dados em uma imersao no campo de estudo. Em um recorte etnografico do
ambiente fabril, através de uma investigacdo de métodos exploratorios, é
suscitado o desejo de uma escrita colaborativa, que seja organica, sensivel e
que considere a participacdo dos proprios atores pesquisados. Essa escrita
colaborativa se faz valer de testemunhos e entrevistas — realizadas com
profissionais criativos da cadeia téxtil —, e também através de inser¢des visuais,
que excedem um modelo textual, e propdem uma “cartografia do fazer téxtil”,

atravessada pelas materialidades da costura, desenhos, imagens e texturas.



2. O processo criativo e as performances da originalidade em meio as
barreiras da diluicdo criativa na industria téxtil.

No descomeco era o verbo.

SO depois é que veio o delirio do verbo.

O delirio do verbo estava no comeco, 14 onde a
Crianga diz: Eu escuto a cor dos passarinhos.

A crianga néo sabe que o verbo escutar n&o funciona
Para cor, mas para som.

Entdo se a crian¢ca muda a fungédo de um verbo, ele
Delira.

E pois.

Em poesia que é voz de poeta, que € a voz de fazer
Nascimentos

O verbo tem que pegar delirio.

(MANOEL DE BARROS, 2011, Delirio, Poesia Completa)

Entre linhas, tecidos e fragmentos téxteis a indumentaria se apresenta
como delirio no cotidiano fabril. Um emaranhado de pontos soltos e
desalinhados, sem uma rota ou caminho exatos. S&8o os delirios criativos de
varios alguéns, recortes e mindcias que, por vezes, nao se revelam, mas estao
refletidos na materialidade do que produzem. De certo, as roupas em seu
processo criativo circundam as esferas do delirio, rompem com a exatiddo dos
processos justamente na complexidade de seu préprio feitio, cuja elaboracéo e
confeccdo sdo resultantes da superposicdo de uma pluralidade de falas,

costumes e maos.

Este ensaio sugere um olhar sobre a produgdo em massa de moda, que
escapa ao senso comum acerca do tema e incide em algumas das inquietudes,
perdas e ganhos que reverberam no trabalho do profissional criativo dentro
desse sistema produtivo. Para tanto, os meandros de uma fabrica no bairro Bom
Retiro, polo de producéo téxtil localizado na cidade de Sao Paulo, sdo tomados

como ponto de partida.



Neste contexto, apoiar-se nas palavras de Didi-Huberman (2017) acolhe
alguns dos assombros observados em meio a pesquisa em campo, ao tempo
que inspira pensar as assimetrias que sao articuladas no ambito de uma
producdo em moda que € desenvolvida com uma demanda atacadista, mas que,
por certo, sdo comuns as mais diferentes esferas criativas.

Logo, nunca poderemos dizer: ndo ha nada para ver, ndo ha
mais nada para ver. Para saber desconfiar do que vemos,
devemos saber mais, ver mais, ver, apesar de tudo. Apesar da
destruicdo da supressdo de todas as coisas. Convém saber
olhar como um arquedlogo. E através de um olhar desse tipo —
de uma interrogagdo desse tipo — que vemos que as coisas

comecam a nos olhar a partir de seus espacos soterrados e
tempos esboroados. (DIDI-HUBERMAN, 2017. p. 61).

A interrogacao que advém do olhar soterrado do trabalhador “artista” leva

a imaginagao, que cria e busca compreender as linhas que sustentam a costura
rotineira, conforme ilumina Ostrower (1978):

A imaginagdo criativa levantaria hipOteses sobre certas

configuracdes viaveis a determinada materialidade. Assim, o

imaginar seria um pensar especifico sobre um fazer concreto.
(OSTROWER, 1978. p. 32).

A confeccao téxtil produz indumentéarias e adornos que séo utilizados
para cobertura e protecao dos corpos, mas que também atuam nos entremeios
de identidades e subjetivacdes, sintetizando formas de pensar que se
manifestam nos ambitos individual e coletivo. Roupas que sao feitas de pessoas
para pessoas, em uma rede de conexdes que nem sempre é perceptivel. Os
produtos desse processo, quando apresentados em alguma vitrine, realcam um
conjugado de qualidades e sugerem interpretacfes que prezam por uma
coeréncia. Ao mesmo tempo, estdo ali condensadas todas as camadas de
fazeres que permeiam a sua producao, as vestimentas sempre seréo, portanto,
o reflexo de algo oculto, que esta entre os meios. Para Barthes (2005) é
importante ressaltar a nogdo de um “sistema indumentario”, no qual a moda se
estabelece por formas, matérias, cores, usos circunstanciais ou fixos,
esteredtipos e modalidades de uso, assim como ornamentacgdes dos detalhes —

botdes, bolsos e outros — atribuidos em cada traje.



De acordo com Bair e Gereffi (2001), a producao téxtil € composta por
uma cadeia de valor representada em nove etapas: 1) criagéo dos téxteis a partir
de matérias-primas; 2) preparacéo; 3) design e criacdo; 4) corte; 5) montagem;
6) acabamentos; 7) logistica comercial; 8) marketing e 9) venda. Ocorre que,
qgquando usamos as roupas raramente pensamos em seus bastidores, nos
caminhos de desenvolvimento ou nas linhas de producéo e elaborac&o; muito
menos em todos 0s processos contidos no ambito das estruturas industriais
desse setor (desenho, molde, corte, costura, arremate, passadoria, aprovacao,
correcéo, liberacdo, producéo e distribuicdo). Para muitas pessoas o contato
com a moda, por vezes, se da com as imagens cuidadosamente elaboradas por
outras corporacoes, carregadas de excessos e da necessidade de maquiagens
padronizadas. Artificializadas pelas narrativas do marketing das marcas, as
imagens de moda parecem funcionar como um folhetim social, atento ao
encantamento de tendéncias, pensado para criar engajamento e ser
compartilhado nas midias sociais. As roupas e feitios distanciam de seus
propésitos originais para atender a uma “estetizacdo” do produto, como
evidenciado por Lipovestsky e Serroy:

N&o basta mais lancar produtos de qualidade técnica; é preciso
ser “tendéncia”, espetacularizar a oferta mercantil, lancar

regularmente novas linhas apresentadas como cole¢des de
moda. (LIPOVESTSKY e SERROQOY, 2015. p.81).

Lipovetsky e Serroy (2015) dialogam a respeito das incongruéncias
presentes no feitio criativo, que atende a um mercado das massas. Nesse
processo, a dimensao criativa das pecas tende a ser um elemento secundario e,
em alguns momentos, desconsiderado. Sintoma contrario ao das performances
da alta costura, nas quais a fantasia da originalidade, aliada as assinaturas
criativas, é evidenciada e faturada no valor agregado aos produtos. A industria
da massificacdo n&o se estabelece no fetiche e nas fantasias inovadoras
agenciadas através da criatividade. Este setor opera na urgéncia de desejos
populares, nas paixdes descomplicadas e com prec¢os depreciados. Os avessos

da costura ndo impulsionam curtidas e seguidores.

Na producao industrial em larga escala, o fazer criativo para as massas

atende, sobretudo, as exigéncias do capital, agenciando a criatividade e os
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processos produtivos de acordo com a percepcao de seus consumidores, mas
de modo a otimizar os processos e reduzir custos. Nesse sistema, 0 consumo
responde as demandas que priorizam producdes que sejam exequiveis em

prazos cada vez menores.

Nesse cenario fabril, entre as linhas e a costura rotineira, emerge uma
necessidade de integrar o universo do vestuario ao universo das palavras, com
a finalidade atribuir novos contornos ao processo criativo e produtivo do sistema
indumentério. Vestir as roupas com palavras reflete uma das intencdes desta
pesquisa, um anseio descolado de dentro da estrutura fabril. Recorte entrevisto
através da observacao dos contrastes que evidenciam os extremos do feitio da
costura, quase sempre tecida por imigrantes em Sao Paulo e que eclodem no

bairro do Bom Retiro.

Assim, busca-se diagnosticar os processos criativos que sdo agenciados
dentro de uma fabrica de vestuario feminino, onde a roupa vive e se constitui nas
camadas de fazeres e na dindmica cotidiana dos operarios téxteis. Esses
contornos séo descritos através do olhar de uma estilista, imersa nas fronteiras
da moda e na pluralidade da cadeia produtiva, cujo feitio depende dos
entremeios do desenho para dar sentido as trocas que existem entre 0s
profissionais de diferentes formacdes e nacionalidades.

O uso da palavra entremeio reside nestes afetamentos do cotidiano
criativo, cuja metéfora esta nos aviamentos assim denominados que sintetizam
pontes entre camadas e recortes que estao presentes nas pegas de roupas. Os
entremeios estabelecem conexdes, assim como 0s profissionais imersos no
feitio da costura nas confecgbes. O que ndo estad posto e revelado de certo
consiste no viés da inquietude que, por sua vez, emerge da observacdo e
participacéo. A reflexdo acerca da corporeidade operaria revela arbitrariedade

do contraste envolvido nos alicerces fabris em seus multiplos sintomas.

Pensar essas estruturas € um convite sobre transformar o pensamento e
o olhar do criativo, a partir de outros corpos, espacos e afetacdes que circundam
a elaboracédo de roupas. Tais questdes, comuns nas rotinas das fabricas, se

perfazem em uma escrita polifénica, capaz de abarcar narrativas diversas que
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estdo presentes no chao de fabrica. Através de uma observacao participante,
flutuante e de uma escuta que também considera a incorporagédo do pesquisador
dentro do escopo da pesquisa como interlocutor.

Neste ponto sdo irresistiveis as perguntas: quando € que as roupas
acontecem? Seria no encontro do grafite com o papel, nos atravessamentos das
falas desiguais, na sonoridade de outros idiomas, no toque entre linhas e
agulhas, ou muito antes de virar desejo? A todo momento € possivel pensar o
recorte desta pesquisa, uma vez que o afeto e o vestir sdo pontos comuns e
estdo presentes a cada instante da rotina de todos ndés, sdo camadas de nossos

pensamentos, mas também cobrem 0s nossos corpos.

Pensar roupas através da escrita e seus caminhos produtivos € evidenciar
o cingir das teias de multiplas relacdes inerentes da confeccéo, é tornar visivel
0s atravessamentos de fazeres coletivos. Nesse sentido, como pensar sobre a
criatividade na industria da massificacao téxtil brasileira? Como sugestionamos
0s meios de confeccdo de tal setor? Para estas interrogacdes, presentes nos
entremeios da costura diaria, € possivel considerar as inquietacdes vivenciadas
pelo profissional designer, que surgem nos consecutivos cortes e embargos
sofridos ao longo do processo de criacdo de produtos no cotidiano fabril. S&o
inquietudes sobre o modo de fazer, sentir e perceber a criatividade frente as
pessoas que compdem a confeccdo. As mediacBes ocorrem atraveés dos
desenhos que sdo permeados por atravessamentos plurais de falas coreanas,

bolivianas e brasileiras.

Segundo a artista plastica Fayga Ostrower, a criatividade e 0s processos
de criacdo estdo para além da elaboragdo teorica, seriam como um
atravessamento de densidades e profundidades viabilizados por e a partir de um
trabalho analitico, historico e critico. Assim como a exaltacdo da vivéncia
concreta, por meio da propria criatividade que consiste em se criar algo:

Criar é, basicamente, formar. E poder dar uma forma a algo
novo. Em qualquer que seja o0 campo de atividade, trata-se,
nesse “novo”, de novas coeréncias que se estabelecem para a
mente humana, fendbmenos relacionados de modo novo e

compreendidos em termos novos. O ato criador abrange,
portanto, a capacidade de compreender; e esta, por sua vez, de

10



relacionar, ordenar, configurar, significar. (OSTROWER,1978. p.
9).

Pensar a ferramenta da criagdo como conflito ou entremeio dentro das
fabricas realca as consequéncias capitalistas do mercado, revelando o quéo
sensivel e vulneravel séo as relacdes deste setor. De acordo com Lipovestsky e
Serroy (2015) é possivel inferir que a busca da otimiza¢do dos processos, as
alternativas de competitividade e a redugcédo de precos de produgdo séo
interferéncias constantes no esforco criativo, que se perde em meio aos
interesses comerciais para se ajustar ao criador comercial, polido por uma
diluicdo criativa. Processo que possibilita o imperativo da multiplicacdo e copia

de outras empresas concorrentes.

A dissonancia da criacdo ao comercial perpassa por toda a cadeia
produtiva. A analise sobre os afetos e detalhes que foram sonegados das pecas,
amplifica as tessituras de outras camadas colaborativas ao final da producéao,
em consequéncia das abstragcdes mecanicas e dos ajustes dos produtos que se
atualizam a cada movimento de precarizacdo na cadeia produtiva, assim como
as estranhezas da criacdo que ecoam de uma polifonia de interesses.
Assimetrias percebidas a partir do assombro e da desvalorizagdo dos multiplos

profissionais inseridos no feitio da costura.

Tais questionamentos podem soar como superficiais para quem habita e
€ absorvido dentro dessa teia de producdo. O modelo de uma economia, que
esta subjugada a uma grandeza laboral, sistematiza as pulsdes de adestramento
dos corpos operarios, no intuito de torna-los agentes de sua prépria degradacao.
Nesse processo ciclico, o operario € distanciado dos proprios questionamentos
e naturaliza um sistema de imposi¢des produtivas e um modo mecanico para
operacéo dos processos, perpetuando uma cadeia de repeticdo de padrbes nas
acOes de trabalho que, por vezes, exigem pouca qualificacao profissional. O caos
que é promovido pela propria estrutura opera na manutencdo de um sistema
unilateral de dominacéo das falas. Podemos pensar essa conducéo das relagdes
de maneira semelhante a abordagem de Michel Foucault, acerca dos corpos

“doceis”:
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O corpo humano entra numa maquinaria de poder que o
esquadrinha, o desarticula e o recompbde. Uma “anatomia
politica”, que é também igualmente uma “mecanica do poder”,
esta nascendo; ela define como se pode ter dominio sobre o
corpo dos outros, ndo simplesmente para que facam o que se
quer, mas para que operem como se quer, com as técnicas,
segundo a rapidez e a eficacia que se determina. A disciplina
fabrica assim corpos submissos e exercitados, corpos “déceis”.
A disciplina aumenta as forcas do corpo (em termos econémicos
de utilidade) e diminui essas mesmas for¢cas (em termos politicos
de obediéncia). (FOUCAULT, 2008. p. 135).

A indumentéria sempre esteve associada a um lugar de encontro da
diversidade, formas e liberdade de expressao. De acordo com Godart (2010), a
etimologia da palavra moda esté intimamente relacionada ao modo de fazer:

A moda é, portanto, a maneira ou forma de fazer alguma coisa,
em particular de vestir-se, comer, falar etc. A ideia de mudanca
histérica permanente, portanto, ndo € a primeira, no conceito de
moda. O que vem em primeiro lugar é a diversidade das préticas

e representacfes, das maneiras ou formas de fazer e ver.
(GODART, 2010. p. 29 e 30).

Contudo, a roupa se perfaz na ocultacdo da identidade, que sonega a
pluralidade das méos envolvidas em seu processo. Em seus avessos, as roupas
trazem um apagamento dos corpos operarios, que tém direitos amputados em
prol de um crescimento da industria. O crescente fluxo imigratério coincide com
uma banalizacdo de condi¢cdes analogas de trabalho em torno da industria da
moda (GODART, 2010).

Trata-se de uma engrenagem, quase que espontanea, condensada sob
camadas de fazeres. Assim, a costura atravessa o delirio criativo do estilista,
uma ferramenta dada a construcdo de novas formas, recortes e estruturas do
tecido. Uma ferramenta de fazer acontecer o sentido dos desenhos em uma
materializacdo do gesto de vestir 0s corpos, portanto, um processo de voo livre,

as cegas, cujo desenho é o mapa alinhavado por camadas de linhas flutuantes.

A interpretagcéo do desenho; o pespontar como ferramenta de juncao de
todas as partes do molde; o encaixe do enfesto que quase se assemelha a
montagem de um quebra-cabeca gigante, sdo processos nos quais habitam os
operarios téxteis da confeccdo de roupas. E através do encaixe do molde que

materializamos o encontro plural dos saberes (e fazeres) agenciados pelo
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processo criativo do designer, visto que, para cada desenho elaborado, sdo
necesséarias multiplas etapas, camadas de profissionais a gestar o nascimento
de uma Unica peca piloto. Caminhos distintos operados na pluralidade das méos,
falas e costumes, entremeados no desenvolvimento de cada produto, a fim de
torna-lo real e palpavel para, entdo, submeté-lo a uma possivel aprovacéo e,
consecutivamente, sua consolidacdo em larga escala, que culmina na venda no

comercio atacadista e as demandas da pronta entrega.

Contudo, existem perdas nos processos que podem ser observadas
através da informalidade da producdo. O desenho que, geralmente, parte de um
profissional criativo, que se prepara para desempenhar tal funcédo, alcanca
outros setores que, em sua maioria, ndo estdo preparados para responder as
relacfes propostas e aos caminhos inerentes ao desenvolvimento. As multiplas
realidades que habitam o chdo da fabrica, o desarranjo da comunicacgao, a
auséncia de uma formacéao especifica, as necessidades de otimizar a producéo
incorrem em uma interpretacéo deturpada das falas e resultam em uma “diluicéo

da criatividade”.

Essa diluicdo criativa pode ser constatada em todos os embargos que
atravessam as operacdes de desenvolvimento das pecas na linha de producéao.
A materialidade dessa diluicdo é evidenciada nas falhas incutidas aos
resultados. Como exemplo, a frequente sonegacao de referéncias na leitura das
fichas técnicas, fato dado pela prépria falta de um entendimento comum de uma
gramatica inerente a linguagem da moda, da escrita e/ou do idioma. Outros
fatores como: a falta de compreenséo acerca de elementos como cores, tecidos,
texturas e aviamentos reverbera em falhas constantes por parte da producgéo
oficinal, o que demonstra uma falta de clareza na comunicagéo entre setores.
Torna-se também papel do estilista entender e estar atento a esses assaltos em
seu processo criativo. A necessidade de atender demandas que excedem a
concepgao criativa, de fazer com que as sensibilidades de outros setores sejam
visiveis, exige a incorporagdo de multiplas funcbes e gera uma sobrecarga de
trabalho. O profissional criativo se vé na condi¢cdo de um sujeito do desempenho,
que esta sempre por fazer, na condi¢do incapaz da concluséo justamente por ter

de reproduzir constantemente o desempenho, mesmo que este profissional

13



mediador, responsavel pelo desenho, esteja mais presente de si e
indomesticavel, ele acaba por absorver e perpetuar a vulnerabilidade dos
processos, simplesmente por estar inserido ao mesmo meio (FOUCAULT, 2008;
HAN, 2021).

Essas demandas paralelas de trabalho, que escapam de um viés de
pensamento caracteristico, carecem do éxtase que os profissionais da criacdo
estdo sujeitos e do convite ao questionamento, ferramentas que séo inerentes
as inspiracdes criativas. Ao mesmo tempo, esse deslocamento ndo assegura
uma compreensdo comum entre os diferentes segmentos da fabrica. As
divergéncias entre a criagdo original e o chao de fabrica séo recorrentes (e até
mesmo diarias), uma vez que as fichas técnicas ndo alcangcam outros olhares,

para além das esferas criativas do setor de estilo.

Ostrower (1978) enfatiza a ideia do fazer criativo enquanto um ato
relacional, que responde a eventos internos e externos, cujo criador ou “fazedor”
esta sempre entregue e imerso em sua prépria rotina. O homem como ser
fazedor sempre se conecta e reelabora com as novas dindmicas do imaginar,
sonhar e agir. O fazer criativo esta sempre por se relacionar e formar. A
valorizacéo da cadeia produtiva e criativa exige, como bem colocado por Manuel
de Barros em sua poética, pegar delirio. Estabelecer-se com outros olhos e
consciéncia frente aos possiveis compradores para que, no futuro, possamos
pensar em estruturas fabris mais sensiveis e justas aos colaboradores ocultos

das marcas.

Neste contexto, criar € um caminho constante e ao mesmo tempo
atravessado e conduzido por lugares de erros: ora se perde os botbes, ora sao
os forros dos vestidos ou aceita-se um tingimento em tonalidade distinta das
pecas. Assim, os profissionais do estilo acabam por incorporar o erro em muitas
das etapas da producao, no intuito de deslindar os processos entre as multiplas
etapas da confeccdo. Funcionam como entremeios, pontes de comunicagéo
entre areas, na esperanca de promover uma fluidez em toda a extensdo dos
processos — do desenho a distribuicdo. Criar nesse complexo do segmento
industrial € ser uma ponte entre os diferentes idiomas e linguagens, como

também apresentar, por meio das roupas confeccionadas, interpretacdes de
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outras formas de pensar o corpo, o vestir, a cultura e a temporalidade. Formas
essas que, dada a necessidade de atender mercados estrangeiros a realidade
imediata do chdo de fabrica, se distanciam de aspectos de regionalidade e
nacionalidade. Esse processo exige se colocar como imigrante as margens de

outras vidas e costumes.

A producdo téxtil permite uma leitura através proprio ato do feitio e no
encontro destas relagbes — que vao além dos produtos acabados e
comercializados — concebidas nos fazeres coletivos, em uma pluralidade de
maos e agenciados em meio ao fluxo de imigrantes. Coreanos, bolivianos e
brasileiros trazem como bagagem suas culturas, subjetividades e sentidos:
sonoridades, olfatos e tatos transcritos na producéo de roupas dentro das
confecc¢Bes no polo téxtil do Bom Retiro. Dessa forma, a moda pode ser pensada
como um ambiente em constante mutacdo, desde seu feitio até sua funcao

objetiva de cobertura dos corpos.

3. Narrativas

Por meio da escuta e da elaboracdo de questionarios, a investigacao aqui
apresentada se soma as narrativas de um grupo de estilistas e suas trajetorias
profissionais. As perguntas foram direcionadas as suas experiéncias como
agentes criativos, a frente de marcas que possuem suas fabricas no bairro Bom
Retiro. Esse didlogo tem o objetivo de evidenciar a importancia de uma
multiplicidade de falas e vivéncias, agenciadas na pluralidade dos encontros e
do feitio, promovendo, assim, um intercambio de narrativas criativas que, por sua
vez, apontam sintomas, fatos, memorias e inquietacdes compartilhadas no

processo de elaboracdo dos produtos desenvolvidos.

3.1.Narrativas da profissédo designer:

E possivel identificar uma multiplicidade de narrativas profissionais, que
destacam as angustias e riquezas do setor téxtil, e que se nutre do contato com
a diversidade presente na regido do Bom Retiro. O contato com esse feitio é,
para muitos, uma oportunidade de aprendizado que contribuiu para voos maiores

em suas carreiras. Além de possibilitar a abertura de novas portas, o encontro
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com uma gama de pluralidades, proporcionado pelas experiéncias adquiridas
nas fabricas, trouxe o aprendizado de novas técnicas, idiomas, modos de
trabalho e o contato com outras areas que auxiliam na confecgéo de roupas. Um
dos interlocutores da pesquisa ressaltou a importancia desse intercambio nas

fabricas em sua experiéncia profissional:

“Cheguei no Bonrié em busca de experiéncia profissional e me deparei com
muitas oportunidades em aprender como se dava a producdo em escala
industrial na confeccdo de atacado, pois acredito que muita coisa na época
[2001], acontecia no bairro como o maior polo de vendas e distribuicdo de moda
feminina na América Latina. A pratica é valiosa para a experiéncia e também néo
precisaria de formacédo académica. Conforme as necessidades eu fazia cursos
livres e aprendi muito com as equipes que trabalhei. Entdo houve um acerto na
busca e oferta de oportunidades, foi por esse motivo ndo que eu escolhi, mas
sim o Bom Retiro me escolheu, sou muito grato a essa trajetéria e roteiro do
bairro. Afinal trabalhar nesse bairro € uma imersdo em diversas culturas e
nacionalidades. Sao coreanos, bolivianos, paraguaios, africanos e nordestinos e
tantos outros sotaques dos trabalhadores e clientes de um bairro que recebe de
bracos abertos a todes. Permitindo a ampla construcdo de uma rede de

trabalhos, contatos e amizades incriveis que fiz por 14.”

Everton atravessou os anos 2000 trabalhando no bairro, lugar onde se
consolidou como estilista. A sua formacédo ndo passou pela esfera académica,
mas pelo viés da costura, de um entendimento empirico e de uma entrega ao
universo fabril, diariamente, durante dezessete anos de trabalho nas fabricas do
bairro. No total, Everton possui vinte e um anos de profissdo. Hoje, estabelecido
em outro cenario, como empreendedor e estilista de sua prépria marca, com foco
no varejo, ele consegue dimensionar a produ¢do em uma escala menor, com um
sistema coerente e alinhado a sua proposta de vida. Com menos interferéncias,
as criagoes acontecem mais livres e com uma identidade bem definida, fator que
impulsiona a identificacdo junto aos clientes que buscam pecas autorais, na

contramé&o da massificagao.

Muitos dos estilistas que compartilharam suas historias profissionais para

esta pesquisa acabaram, em algum momento, direcionando sua capacidade
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criativa para mercados autorais e que partilham de outras formas de producéao.
Assim como as roupas, os profissionais do segmento de moda podem se tornar
efémeros quando inseridos no mercado das massas. Ainda sobre a criatividade

Everton coloca:

“‘Quanto ao campo criativo me percebi, depois de muito tempo, refazendo o
conceito de criar, focado em solucionar questdes do design de produto, sem
muito espaco para criacbes mirabolantes ou autorais. O fato é que os
empresérios buscam seguranca nas esferas da cOpia, que nunca serdo a
impresséo fiel e segura de tais produto, como os “hits” de alto giro de estoque,
uma estratégia exaustiva e ultrapassada, ja muito explorada pelo fast fashion,
gue imperou como modelo de negdcio a ser seguido ao longo da ultima década
em nosso pais. Verifico, assim, alguns projetos rentaveis que acabam
sabotados, e desta forma as marcas ndo estabelecem um dialogo ativo da
confeccdo com o consumidor final; uma vez que nao existe a necessidade de se
firmar uma conexdo pautada na identidade da marca nos limites deste modelo
empresarial. Portanto, penso que a autonomia criativa néo existe, e sim lideranca
que, na maioria das vezes, nado cabe ao cargo de estilista.
Os proprietarios, por sua vez, utilizam de ego e pesquisas internacionais para a
concepcao do produto. O que vence € a praticidade da réplica. Na maior parte
do mercado téxtil, isso guia e incorpora maior volume de producéo para baratear
a matéria prima. Infelizmente, os criativos perdem muito tempo na tentativa de
empreender ideias perante as empresas, seja por falta de sintonia com seus
respectivos diretores e equipe de vendas, muito por conta de uma rivalidade
entre setores alimentada, que contribuiu para um ambiente insalubre para a
saude mental da propria profissdo. O profissional criativo esta sempre sendo
podado e, ao meu ver, a criatividade vem da liberdade e diversidade de
pensamentos e informacdes. Na atualidade verifico clientes mais ativos e
guestionadores em relacdo ao consumo e modos de producéo, buscando formas
mais equilibradas para consumir, uma vez que ninguém quer ser apenas mais
um numero. Os lucros da moda rapida ja ndo sédo os mesmos, ha medida que o
mercado tem passado por mudancas, a oferta de produtos similares online imp6e
ao cliente reflexdes sobre tais processos (principalmente nesse periodo de

crise). O pensar da vida util dos produtos estabelece uma nova concepc¢ao e
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pratica de valores. Sendo assim, por acreditar em outras possibilidades do fazer
criativo, também me percebi desencaixado deste sistema de producédo em larga
escala. Ha& alguns anos busquei ressignificar minha propria experiéncia
profissional no Bom Retiro, de certo, percebo que foi um presente toda travessia
e vivéncia, por possibilitar suporte para seguir caminhos t&ao diferentes hoje na

profissao.”

Em contraponto, alguns dos entrevistados se estabeleceram na area téxtil
as margens do desenvolvimento de produto, em experiéncias internacionais
onde puderam perceber os comparativos referente as performances de trabalho
que a industria da moda possibilita e nas distintas estratégias de negocios, que
sdo agenciados pela confecgcdo de vestuario. A estilista Poliane Lima, de vinte
nove anos, esta ha sete anos no mercado fashion. Poliane atuou por trés anos
no Bom Retiro, em uma estrutura fabril simples e pequena, que contava com
grande demanda de producao de artigos do segmento “modinha”. Essa é uma
expressdo muito usada no bairro para denominar cépias do chamado fast
fashion, em geral sdo pecas recentes, casuais, hits de uma tendéncia atual. Ao
longo dessa experiéncia, a designer conta que o aprendizado foi enorme,
contabiliza esse tempo como um intercambio cultural, com possibilidade de um
aprendizado remunerado. Como teve a sua primeira experiéncia como estilista
nesse contexto, que oferece grandes responsabilidades, conseguiu firmar
contatos, aprender técnicas, em uma imersao criativa que a inspirou para outros

saltos profissionais e para uma vida fora do Brasil.

“A respeito das possiveis diferencas no campo de trabalho entre o polo de moda
Bom Retiro, Sdo Paulo, Brasil, e o trabalho na area fashion de compras e
logistica na Irlanda, Europa, ressalto algumas comparacfes entre tais
experiéncias: no bairro Bom Retiro os profissionais da criagdo gozam da
liberdade perante a vasta opgdo de matérias primas, técnicas diferenciadas na
confeccédo dos produtos e grande variedade de fornecedores, em Sao Paulo e
no do Brasil, de artigos voltados para confeccdo. Ja na Irlanda, existe
dificuldades com fornecedores, materiais e mao de obra, por se tratar de um pais
pequeno e dependente de outros paises. Porém, os profissionais da criagdo

possuem uma autonomia bem maior de criatividade e inovacdo em comparacao
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com as minhas vivencias no Bom Retiro. Outra diferenca também estid na
valorizacéo dos profissionais de compras (Buyers), geralmente sdo respeitados
e bem remunerados, uma vez que o trabalho da pesquisa e negociacdo com
bons fornecedores ao redor do mundo é crucial para manutengéo e crescimento
das empresas. Trabalhando na Zara por mais de dois anos aqui em Dublin,
alarguei os meus horizontes em relacao aos processos e Como 0S mesmos estao
espalhados em todo o mundo e o qudo importante é a logistica de organizacao
para este perfil de nego6cio das grandes empresas, ja que trabalham com
produtos pereciveis, sensiveis as mudancas de acordo com as estac¢des do ano.”

Algo recorrente entre os entrevistados é a falta de estabilidade profissional,
fruto da ampla competitividade estabelecida no cerne das marcas que, na
expectativa de uma mao de obra que mais lucrativa para empresa, agencia uma
rotatividade exagerada entre os profissionais do meio. Nas falas, também é
possivel verificar que ha uma migracao do setor criativo para outras areas, visto
que, na maioria dos casos, ndo existe um plano de carreira, beneficios. Muitos
profissionais acabam atuando como prestadores de servico informais, um
sintoma recorrente de um desprezo pelo trabalho do profissional criativo que,
cada vez mais, tem se submetido a condi¢cbes avessas ao regime trabalhista
formal e a CLT. Para ter acesso a melhores arranjos financeiros, em acordo com
0s proprietarios das marcas, muitos estilistas aceitam trabalhar sem carteira
assinada, ou qualquer tipo de garantia trabalhista. Visto que muitos estdo em
inicio de carreira, a oportunidade de trabalhar em Sdo Paulo surge como uma
experiéncia que pode viabilizar saltos maiores dentro da profissdo, em algum
momento futuro. Outros fatores que contribuem para esse tipo de contratagéo &
o teto salarial da categoria, que sugestiona valores baixos, e a falta de sindicatos
especificos. Ao longo dos anos, tem se tornando comum a sonegacdo aos
direitos trabalhistas para os profissionais da area, um indice da caréncia por
representacdes sindicais e de negociacdes entre empresarios e estilistas, que
buscar burlar politicas trabalhistas e oferecer acordos que procuram atender a

algumas das demandas dos empregadores e funcionarios. Segundo o site do
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Educa Mais Brasil!, a carreira de estilista de moda enfrenta um mercado
concorrido, com grandes demandas e exige que o profissional seja capaz de
atuar em diferentes frentes de trabalho. As empresas buscam profissionais
flexiveis e versateis, capazes de absorver funcdes de criacédo, planejamento de
colecbes, desfiles, coordenacdo de equipes e gestdo dos processos da
producdo. Mesmo com o excesso de atribui¢cdes, os salérios ofertados giram em
torno de R$ 1.239,42 (um mil, duzentos e trinta e nove reais e quarenta e dois
centavos), para os cargos de trainee em empresas menores, chegando ao valor
de R$ 5.113,73 (cinco mil, cento e treze reais e setenta e trés centavos), para 0s

profissionais master em grandes empresas.

Kelly Elisa Kim, 37 anos, é filha de imigrantes: pai coreano e mae
paraguaia. Nascida e criada no bairro Bom Retiro, a estilista teve uma infancia
entre tramas, fios e costuras — caminhos familiares que se desdobaram para sua
formacao como designer de moda. Ao longo de seus vinte anos de carreira, ela
coleciona experiéncias que passam pela costura, modelagem, criacéo e gestao.
Como uma profissional versatil, atuou em diferentes empresas e setores da
moda, até se estabelecer como empreendedora de sua propria marca. Em sua
trajetdria, Kelly pensa as relacdes entre moda e o mercado de massa de forma
madura e consciente, extraindo o melhor de suas experiéncias e buscando um
crescimento profissional através das estruturas fabris, das técnicas assimiladas,
dos maquinarios e do acesso aos matérias, fornecedores e contatos — um
conjunto de conhecimento que permitiram que ela hoje se debruce sobre o viés

de sua empresa. Segundo Kelly, a figura do estilista/designer é:

“Essencial dentro das fabricas do Bom Retiro. Por se tratar de empresas com
quadro grande de colaboradores, este profissional ocupa um lugar de lideranca,
gestdo e comunicacgéo, no geral, sdo cargos valorizados por desempenharem
tais fungbes. Em algumas empresas sao considerados gerentes e diretores
dentro das estruturas, uma vez que, a partir das criagdes, toda a cadeia

trabalhara em cima das ideias até chegar ao publico alvo, passando por toda

1 Educa Mais Brasil. Disponivel em: <https://www.educamaisbrasil.com.br/>. Acessado em
outubro de 2021.
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parte técnica, criativa e marketing. Sobre a possibilidade da inexisténcia de um
designer de moda dentro das marcas, penso que possivel tudo é! Contudo,
duradouro com bases esteticamente bem definidas e executadas, acredito que

seja impossivel.”

Ainda sobre a importancia do estilista dentro das fabricas, Felipe Gomes,
32 anos, natural de Minas Gerais, coloca: “na minha visao € importante ter esse
profissional no quadro de funcionarios das estruturas industriais, simplesmente
pelo fato de agregar um novo olhar, trazer referéncias e novas possibilidades de
pesquisas de comportamento, fotografia, design, arquitetura, tudo que
complementa as performances da criatividade, além da integracdo desse
profissional com a totalidade dos processos. Afinal, conhecer e participar de todo
o percurso do desenvolvimento do produto, vai além das esferas da concepcéo
do desenho. E preciso direcionar a pilotagem, escolher materiais, tocar a
producdo e, por fim, verificar a reacdo comercial em loja. A respeito da
criatividade, acho que existe uma adaptacao sim, que foge da criacdo autoral,

moldada para atender as demandas do proprietério e seus respectivos clientes.”

Entre as experiéncias compartilhadas, ha algumas particularidades que séo
realcadas na comunicacgao diaria dentro das fabricas, um certo desconforto no
dialogo entre os funcionarios, uma vez que € comum que acontecam trocas em
outros idiomas em reunifes entre pares coreanos, para assinalar impressoes,
problemas relacionados aos produtos ou aos colaboradores. Esse ato sempre
sugere especulacdes, que sao desconfortaveis perante a equipe, uma vez que
sao vistas como uma troca que nao inclui todos os presentes e, portanto, ndo

parece justa ou clara.

Ser absorvido pelo mercado fabril do Bom Retiro confere a experiéncia de
um grande intercambio entre culturas — bolivianas, coreanas e brasileiras —que
se sobrepdem no chéo de fabrica, expressao essa que, muitas vezes, sintetiza
uma desorganizacdo dos encontros e do lugar para produzir, com mesas
improvisadas, poucas cores e estruturas improvisadas. A fala de Felipe

corrobora com esse entendimento:
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“Entdo, muitas das fabricas do bairro tem estruturas antigas, que ndo abarcam
as expectativas fashionistas dos estilistas, visto que, no geral sdo ambientes
apertados e sem organizacao, onde a possibilidade da separacao é apenas uma
sala branca, clean, com flores e um quadro de referéncias, que particularmente
ndo nos separam — uma vez instalado dentro destes espacos também nos
tornamos um tanto baguncados. Das coisas que gostaria de ter tido autonomia
para mudar nos espacos que trabalhei, seria os valores das pecas direcionadas
as oficinas. Acredito que os valores estavam sempre abaixo, e que muitas
empresas se aproveitam das condi¢cées simples das oficinas bolivianas para
precificar 0s servicos, creio que este € um ponto de grande atencdo a ser
guestionado dentro dos setores da indastria téxtil. Hoje, trabalhando fora do polo
téxtil Bom Retiro, verifico como o trabalho em ambientes mais tranquilos,
organizados contribui para uma melhor performance criativa. Atualmente moro
em Portugal e trabalho para uma empresa portuguesa, conhecida no mercado
internacional, onde nao existe distincdo por género, cor. A instituicdo €
completamente friendly. Costumamos dizer que trabalhamos em uma fabrica de
fotos, cujo as estruturas sao de fabrica: um galpdo, porém extremamente

organizado, com comunicagdo bem sinalizada e area criativa bem definida.”

Ao longo das entrevistas, revisitei minha propria trajetoria profissional.
Inserida h& oitos no mercado atacadista, a frente de marcas de vestuario
feminino no bairro, avistei semelhancas neste percurso, que abarca um
aprendizado grande e intenso dentro do escopo criativo. Assim como S&o
estabelecidos multiplos questionamentos sociais, que se mostram as margens
da costura em si, questdes inerentes a diversidade, as desigualdades e a tudo
gue se desenvolve através teias da sociedade que ali se estabelece. De certo,
as inquietudes traduzem o combustivel para este encontro das falas, que
emergem de estruturas industriais rigidas, em um cenéario arido e que €
responsavel pela geracdo de renda de milhares de pessoas. Neste sentido, as
falas de uma das colegas de profissdo, Jamile Souza, 23 anos, natural de Belém

do Pard, sintetiza de forma precisa o territorio da confeccéo:

“Nas fabricas hd uma reproducdo da sociedade brasileira em pequena escala.

As pessoas que estdo em posi¢coes de poder, sendo donas ou nos cargos mais
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altos, costumam ser pessoas brancas ou do leste asiatico, e as pessoas que
estdo nas posicdes de trabalho de menor remuneracéo, na pilotagem, no corte,
no acabamento, na limpeza, nas oficinas etc. costumam ser pessoas pretas e
pardas e pessoas imigrantes, em sua maioria, bolivianas e paraguaias. O que
acontece na piramide social brasileira: pessoas brancas no topo e negras na
base. Entdo, o ambiente dessas trocas pode ser tanto enriquecedor, quando se
ha uma preocupacéo com a relacdes interpessoais desenvolvidas com respeito
(como foi a minha experiéncia), ou pode ser um ambiente que reproduz essa
hierarquia de forma acritica, com os donos e estilistas no topo e outros
funcionérios so6 tendo que obedecer. Eu acredito que as fabricas precisam de

uma estrutura melhor e melhores salarios para os trabalhadores”.

A partir das trocas fica evidente que o desejo por uma melhoria financeira
€ um dos fatores responsavel pela decisdo das pessoas em migrarem, de seus
paises e cidades de origem, para a cidade de Sao Paulo. Brasileiros veem como
uma possibilidade de mudanca de vida, oportunidades de estudo, além da
possibilidade de adquirirem uma ampla bagagem cultural. Bolivianos, muitas
vezes, se estabelecem na cidade por intermédio de amigos e familiares, que ja
fizeram suas travessias com a mesma promessa de crescimento por meio da
costura e do trabalho em fabricas. Ja a imigracdo coreana, partir do ano de 1963,
passa pelo cenario das guerras entre as Coreias, o que confere ao Brasil o papel
de um lugar de acolhimento e permanéncia para o povo sul-coreano. Os
imigrantes sul-coreanos se firmam na cidade de S&o Paulo em diferentes esferas
do comércio, visto que as primeiras experiéncias nas fronteiras rurais da cidade

nao tiveram éxito.

Ao pensar a heterogeneidade promovida através do processo da costura,
e todas as relagcdes administradas a partir das trocas no complexo industrial do
Bom Retiro, € possivel realcar a complexidade das industrias téxteis e seus
modos operantes na producao de roupas. Ao mesmo tempo, questiona-se o
cenario fabril, atravessa-se a pluralidade de maos, falas e saberes, a fim de
compreender as pontes que sdo instauradas no feitio de pegas, das quais a Unica
linguagem nitida € o proprio produto. Entender a grandeza dessas relagdes e de

toda a extensdo desses produtos, ao longo do territério brasileiro, justifica um
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pensar da moda para além do fiar da produc&o, comprova que o designer exerce
também um papel social dentro de suas costuras, pensando comportamentos,
criando e vestindo corpos com roupas, mas também com interroga¢gfes que
partiiham de texturas, camadas e signos, no intuito de despir 0s processos e

torna-los acessiveis a todo o tecido industrial. De acordo com Jamile:

“‘Houve alguns fatores relevantes para minha saida do Bom Retiro, da
confeccaol/estilismo num geral, mas acredito terem sido dois principais: o
primeiro é a percep¢do de quanto lixo é produzido pela industria téxtil, industria
da moda e, especialmente, pela industria do atacado e de lojas de departamento
de varejo. Ao mesmo tempo que eu ficava feliz em saber que tinham vendido em
dois dias 300 pecas de um vestido que eu tinha desenhado, eu pensava “onde
isso vai parar? Por que as pessoas precisam de tantos vestidos assim?” Além
de pensar que, para produzir essa quantidade com um preco relativamente
acessivel, era necessario pagar muito pouco as oficinas de costura e a todos 0s
trabalhadores das fabricas. Entdo, esse volume de producéo barata e mal paga,
que produz uma quantidade absurda de lixo, foi o primeiro motivo para minha
saida. O segundo motivo, foi que, ao longo do meu trabalho no Bom Retiro, eu
fui me aproximando da pesquisa académica e entendendo que, 0 que eu estava
aprendendo naguele momento, eu poderia ensinar em faculdades de moda para
os futuros profissionais e contribuir de alguma forma para a mudanca desse

cenario de produgéo”.

A industria da moda é povoada por pessoas que exalam sonhos, que
trazem provocacoes e reflexos de modelos sociais e politicos. A tendéncia a uma
perpetuacdo de modos, que demarcam uma estrutura de trabalho e atuagéo, que
excedem os produtos, cinge trajetérias, mas também esmaece as relagbes —
sejam na perspectiva trabalhistas, quanto nas eventuais incomunicabilidades. A
necessidade de corresponder as demandas de capital gera um sufocamento que

promove abismos sociais em sua prépria concepcao.
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4. Etnografia Téxtil

“A produtividade ou criatividade de nossa cultura é definida pela
aplicacdo, manipulagéo, reatualizacdo ou extensdo dessas
técnicas de descobertas. Qualquer tipo de trabalho, seja ele
inovador ou simplesmente “ produtivo”, como se diz, adquire
sentido em relagéo a essa cultura que constitui seu contexto de
significagdo”. (WAGNER, 2018. p.52)

Ao conjugar as funcdes do cotidiano, através da experiéncia do contato
com o campo industrial e com a partilha das relacdes sociais que emergem nos
contornos da costura, apresento o layout da fabrica a partir de trajetos e
incursdes pessoais, fruto dos desdobramentos da rotina oficinal como estilista.
Pensar a operacdo da criatividade, produtividade e as relacfes sociais neste
recorte é revelar um escopo cultural, que é proporcionado pelos trabalhadores
industriais da moda. Sendo assim, uso das narrativas de Roy Wagner (2018),
para inspirar um olhar etnografico, agenciado pela vivéncia, sob as perspectivas
da prestacdo de mao de obra. Wagner (2018) usa a prestacédo de servicos de
um encanador para ilustrar a intencionalidade de um complexo campo de
descobertas tecnoldgicas, mediante esforcos produtivos interligados,
transmitindo por esse ato, a partir dessa integracéo, o sentido de “trabalho”. O
gue ocasiona, portanto, um ato do fazer como uma funcado social, denominada
pelo autor como profissdo. A partir desse “trabalho”, novas interferéncias
culturais abarcaram o0 contexto desta acdo perante ao territério, onde o
personagem citado pelo autor se insere. O encanador estabelece uma relacao
de complementariedade entre seus esforcos e os esforcos de outros atores que
exercem a mesma fungado de “trabalho”. Partindo da mesma relacdo, pode-se
inferir que o trabalhador antropélogo se estabelece de forma analoga, atraves de
uma base de habilidades e ideias, operadas por meio de teorias e a¢des praticas
qgue visam contribuir com o desenvolvimento da pesquisa antropoldgica,
principalmente quando esta emerge de culturas alheias, pautadas pelo contato.
Neste sentido, podemos estabelecer conexdes com as fabricas e seus multiplos
agentes, sugerindo a cada pessoa um universo diferente, fragmentos culturais
interligados pela funcéo do trabalho que tendem a complementar e ao mesmo

tempo impactar diversos mundos.

25



A partir da complexidade e da extensao das relacées que surgem no chéo
da fabrica, busco a etnografia como metodologia para absorver as abstracdes
gue atravessaram meu trabalho enquanto estilista. Sugestionei um mapeamento
das areas da confeccéo, passei a usar do grafite para desenhar palavras sobre
as vivéncias do cotidiano fabril. A experiéncia do campo ocupou um lugar
distanciado, porém concatenado ao da estilista, materializando como um ensaio
em uma escrita polifénica. As multiplas vozes de outros agentes criativos,
compartilham de ideias, inquietacdes, inspiracdes sobre pluralidades e pessoas.
A possibilidade em transformar o ambiente da fabrica como campo, lugar de
pesquisa, encontrou sentido nas estranhezas fomentadas a partir da partilha do
espaco por uma diversidade pessoas — encontros horizontais de culturas que
acabam por interferir no processo de confeccdo das roupas que sédo ali
produzidas. A necessidade em fazer conviver os avessos, fatos, memorias da
pluralidade, foi a maior das inspiragdes para a aproximacdo com a condicéo de
pesquisadora, visto que, pensar com olhar imerso na funcdo designer torna as
composicdes do espaco menos rigidas, viaveis ao ponto de estender essa
experiéncia como estilista ao longo de oito anos, de forma a disponibilizar um
acesso a tantas ferramentas, pessoas e entendimentos acerca de uma
engrenagem eloquente que a cadeia téxtil tatua em tantos corpos operarios. Dias
intensos e de trabalho ininterrupto para um setor que se espraia pelo territério de
um pais de dimensdes continentais como produtor e gerador de renda, além de
veiculo que comunica identidade e proporciona autoestima e cuidado para outras
tantas pessoas. Considerando as disposi¢cdes da moda, passei a conferir ao
corpo sob diferentes constituicbes e formas de estar no mundo: alguns estardo
sensiveis ao feitio e elaboracdo dos produtos, jA& outros pagam para se

integrarem ao sistema a partir dos codigos do vestir.

Este trabalho teorico de analise etnogréfica, parte de longas observacoes,
em momentos distintos, dentro e fora da fabrica. Descricbes, cadernos de
inspiracdes, cores, tecidos, sotaques, cheiros, habitos diarios, formas, costuras
e na conjugacao de todos esses sentidos que sdo necessarios para evidenciar
0 que esta posto entre os meios da costura. Através da investigacao, observei
uma ritualizacdo do cotidiano, na falta das falas, nos gestos, no corpo e nas

expressdes. Com olhar quase estrangeiro, me detive a uma curadoria justa de
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algumas cenas das quais a confec¢cao se mostra como base de uma etnografia.
Os alicerces do desenho propiciaram modelacdes das cenas sociais, das quais
todos os setores da fabrica se mostram sob o nuance de suas respectivas
relacfes sociais que sao fiadas pela costura rotineira. Na tentativa de alcancar
tal clareza, foram construidas ilustracdes a partir de desenhos e fotos projetados

atraves de minhas percepcdes diarias.

Estes dados foram articulados em um feitio plural com o designer gréafico
Ricardo Guimardes, que também € um dos interlocutores da pesquisa. A
polifonia aqui também se justifica por intermédio da linguagem e dos desenhos,
visto que, compartilhamos de vivéncias paralelas e de outras que se encontram
em nossas trajetérias profissionais nas fabricas do bairro. Ao articular as
ferramentas graficas na concepcéo etnografica, agenciei os papeis da minha
condicdo de designer de moda, da qual a curadoria dos processos criativos é
cotidiana e exige uma atuacao interdisciplinar. Essa pluralidade da moda esta
presente em todos 0s processos, de forma que acredito que uma autonomia mais
evidente e autoral possa revelar uma confeccdo artesanal entre areas, maos e
falas. Submeter a reflexdo social das relacdes fabris, a partir de envolvimento
sensorial mediado por ilustracdes, pode tornar o recorte desta pesquisa mais
coerente, moldando as delimitagcbes das reparticbes. Acredito que a
ambientacdo proporcionada pelos desenhos ndo seria tdo evidente através da
linguagem fotografica, visto que a pesquisa busca compreender a falta de
integracdo e os desajustes de um campo que nao se conecta de uma forma

linear.

4.1.llustracdes

Perdoem meus desenhos. Existem por ternura, ndo por talento.
Sdo uma caligrafia para meditar, um gesto no qual procuro
imergir para encontrar ideias livres. Quase sempre desenho pela

espera ou pelo impasse de um texto. Desenho para escrever.

Mostrar, deste modo, as minhas figuras toscas, muito falhas, é
sobretudo mostrar uma companhia de toda a vida: a ansiedade

de fazer algo surgir. (VALTER HUGO MAE, 2018. p. 59).
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A seguir sdo apresentadas ilustracfes que buscam pensar o cotidiano das
relacdes e do ambiente que compdem a etnografia de uma fabrica no bairro Bom

Retiro.

Figura 1: Loja - llustragdo das interfaces comerciais de relagao entre a fabrica e
o consumidor.

De acordo com Fletcher e Kate (2019), nossa bagagem cultural contribui como

facilitador de novos pensamentos comportamentais:

A construcdo de conhecimento por meio da experiéncia —
confeccionando pecas de indumentaria, vendo imagens ou
filmes ou participando de excursdes, por exemplo — €
reconhecida no campo da investigacdo cooperativa como uma
das “quatro formas de conhecimento” usadas para explicar como
discernimos algo que estd além do alcance tradicional dos
estudos cientificos e académicos. Essas quatro formas s&o:
experiencial, testemunhal, proposicional e pratica. Afirma-se que
tém mais valor quando se apoiam umas nas outras, isto €,
guando nosso conhecimento é fundamentado em nossa
experiéncia, manifestado por nossas histérias ou imagens,
compreendido por meio de teorias que fazem sentido para
nossas vidas. Aqui, o papel do designer como comunicador é
obter informagGes abstratas, muitas vezes ineficazes para
promover a acdo, e torna-las reais e adequadas, para
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desencadear novos comportamentos. (FLETHER e KATE,
p.158, 2019).

Sendo assim, operamos através da indumentéria as diferentes relacées
com o0s espacos onde € instigado o consumo. As estruturas fisicas das lojas
configuram este atravessamento de mundos, em temporalidades paralelas,
como uma ferramenta de seducdo moldada pela linguagem do visual
merchandising, com a finalidade de destacar o melhor dos produtos e induzir a
um consumo espontaneo e imediato, do qual a integracdo com espaco nao
intenciona pensamentos para além das redomas do ambiente da loja. Neste
contexto, sugiro uma percepcéo que excede os espacos de seducdo, nos quais
o cliente estabelece relagbes sensoriais e comerciais, por vezes,
desconhecendo os avessos da costura — o0 corpo estrutural fabril, um organismo
presente, porém invisivel. As lojas do bairro exprimem essa passagem das
relacbes desconhecidas: sao lojas bonitas, organizadas que por traduzirem
frescor, elegancia e modernidade, inspiram clientes atacadistas de um pais
inteiro e sugerem novas formas de comportamento através das imagens. Aqui
cabe pensar esse ambiente como o0 meio das relacbes entre consumidor e
fabrica. Imagine atravessar a area social da loja e alcancar as escadarias de
acesso ao complexo galpéo fabril. Toda producéo €é, de certo modo, atravessada
pela loja: matérias primas, saidas e entradas da producéo, trabalhadores das
distintas areas que incorporam a producao. Existe um organismo vivo e vibrante
no teto de cada loja do Bom Retiro. Existem sons plurais de maquinas, sotaques
diferenciados, outros modos de viver. Neste sentido as figuras 1 e 2 demonstram
esse emaranhado de relagdes. Loja, cliente e fabricante, todos em um mesmo
lugar, pautados pela relagdo comercial do consumo. A loja sugere, através do
apelo visual, relacbes para fora, ao tempo que inspira experiéncias coloridas,
enquanto que, no contexto industrial, os atores responsaveis pelo feitio estao
imersos em um convivio padronizado por hierarquias coreanas, em ambientes
controversos, sem muita estrutura, sem beleza e em uma sobreposicao de
pluralidades interligadas pela necessidade do salario. A impressao € que ao
entrar nessas estruturas intimas da fabrica, perdemos as cores, a partir da

interferéncia do proprio espaco que delimita cor em sua agéncia industrial.
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Figura 2: Producéo e Geréncia — Ambiente misto entre funcdes.

As figuras 3 e 4 revelam as misturas das relacdes e evidenciam contatos
de intimidade que trazem uma ilusdo de rela¢cdes que sdo quase domésticas.
Contudo, esse territorio fabrii também implica em um conjunto de
guestionamentos atrelados ao feitio. Na figura 3, sdo representados 0s
proprietarios coreanos instalados em uma mesa que € utilizada para as
refeicbes. Neste mesmo espaco estdo a geladeira, 0 micro-ondas, os talheres,
pratos, panela de arroz elétrica — uma verdadeira estrutura de cozinha disposta
no centro da fabrica, onde as demais pessoas compartilham do mesmo espaco
e transitam com os tecidos, sacos de aviamento, lixo; além do transito das pecas
e toda logistica de conferéncia da producao, arremate, embalagem e corte para
as proximas producoes. Isso torna o ambiente insalubre para alimentacdes, ndo
seria saudavel comer ali. Entretanto, esse ato parece ser calculado e tem
subsidios na prépria afirmacdo de uma cultura de imposigdo e dominagédo. Ao
realcar uma suposta simplicidade aludem a necessidade de reducdo gastos,
enfatizam poucos recursos financeiros, projetando para os colaboradores a ideia

de uma empresa familiar, situacéo essa que pode inibir questionamentos quanto
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as questdes financeiras, freia projecdes salariais dos funcionarios que estarédo
sempre sensiveis as falsas condicdes dos patrdes. Outra situacdo de
estranheza, com frequéncia levantada pelos colaboradores da empresa em
virtude desse ritual da alimentacdo, sao os diferentes cheiros e temperos das
comidas. Por se tratar de outra cultura culinaria criam-se especulacdes sobre o
sabor, os costumes e uma infinidade de comentarios relacionados, que vao
desde o desconhecimento e curiosidade até manifestacdes preconceituosas, em

decorréncia da comida e cultura.

A fabrica é um local que abriga varios mundos. No setor do corte temos
uma maior concentracdo de brasileiros, muitos desses sdo nordestinos que
chegaram com a promessa de uma vida melhor, atravessados pela necessidade
imposta de seu préprio chdo e pelas desigualdades sociais. Os olhares de muitos
agui sdo mareados de saudade, neste ambiente também temos uma grande
concentracdo de imigrantes paraguaios. No geral, € um espaco
predominantemente masculino, com muitas brincadeiras conflitantes sobre
mulher, politica, futebol e a cultura alheia. O visual € composto por uma profusao
de coisas: entre tecidos, moldes, maquinarios industriais para o corte das roupas,
tesouras, mesas enormes para enfesto, onde se desenrola milhares de metros
de tecido semanalmente e, assim, a produ¢cdo caminha a passos largos para
abastecer as oficinas de costura. Este setor nunca pode parar, justamente
porque dele dependem as oficinas bolivianas, prestadores de servicos
terceirizados, como também imigrantes concentrados ao longo da cidade pela
oferta de trabalho atrelado a costura.

Na ilustracdo 4, temos um recorte do terceiro andar onde estao
concentradas as areas de desenvolvimento das pecas, costura, modelagem, e
estilo, bem como os banheiros e refeitorio que €& compartilhado pelos
colaboradores de todos os setores. A area da costura € interligada pelas salas
da modelagem e do desenho técnico digital, neste local se desenvolve as
modelagens projetadas a partir dos desenhos e fichas técnicas do estilista, um
trabalho artesanal entre as maos plurais dos costureiros. De modo geral, este é
um ambiente misto, oS costureiros, em sua maioria, sGo homens bolivianos,

enquanto que as mulheres séo brasileiras, assim como os profissionais da
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modelagem. E uma area mais calma, bem introspectiva com cada profissional
concentrado em suas respectivas maquinas. Ali, a atencdo dos trabalhadores
esta conectada ao radio, que tem a estacdo acordada entre todos. As pessoas
nesse setor sdo bastante cooperativas, dividem alimentacdes, linhas, chave do
banheiro, parece que estdo pautadas em ajudar. Talvez seja este o grande
reflexo em se trabalhar com a montagem das coisas abstratas, o intento em fazer
com que as relacbes deem certo, unir os meios. A costura € esse lugar de
travessia dos desenhos para coisas reais, palpaveis enquanto matéria fisica. O
conjunto das relacbes sdo como as pecas pilotos, uma construcdo diaria do
entendimento de outros mundos. Ha muitos casos em que 0s costureiros nao
gostam de alguns desenhos, porém, mesmo assim, os tratam da melhor forma
possivel, dao vida, tudo com muito respeito, pois ao costurar eles compreendem
a dimensédo que cada peca tem ao longo de sua extensdo produtiva e geradora

de renda.

Ainda sobre as particularidades da fabrica, se verifica uma relagédo de
desconforto entre todos setores e colaboradores: nesse ambiente multiplo e
complexo € comum que cada profissional receba, més a més, dois rolos de papel
higiénico, calculados para o periodo mensal, os quais as pessoas guardam
consigo no espacgo oficinal. A cada ida ao banheiro, precisam realcar suas
necessidades fisiol6gicas ao transportar o rolo de papel, além de terem que
pegar a chave na sala do setor que também €& compartilhada por diferentes
areas. Uma estratégia invasiva, que expde o colaborador e que realca
constrangimentos. Outra situagdo um tanto quanto incédmoda para o0s
colaboradores é a saida ao final do expediente de trabalho, quando todos os
profissionais precisam mostrar suas bolsas. Um conjugado de indelicadezas
industriais das quais o trabalhador precisa administrar com mansuetude. Os
modelos industrias do bairro ndo trazem formas gentis ou engrandecedoras, que
permitam um bom acordo das relacdes para a gestdo das empresas, uma vez
gue sempre existe uma sobreposicéo cultural por parte da cultura que controla a
producédo e, assim, as contratagdes. SAo esses 0s responsaveis por precificar o
guanto vale o trabalho, que é pautado pela exigéncia do aumento de lucros. Esse
cenario ndo parece oferecer permitir a possibilidade de uma relagéo justa entre

os diferentes agentes que compdem o feitio nas fabricas.
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Figura 3: Corte e Refeicdes.
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Figura 4: Costura e Modelagem.
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As proximas imagens ilustram as vivéncias compartilhadas entre as areas.
Na Figura 5 temos a sala criativa, que divide espaco com uma pluralidade de
funcdes: desenvolvimento dos desenhos, coordenacédo da producao, marketing,
estudio fotografico para elaboracao de contetudo das midias sociais. Verifico este
espaco como um lugar que expde as hierarquias, privilégios, diferenciacées no
trato. Esta sala € partilhada entre a proprietaria da marca, estilista, assistente de
estilo e coordenador marketing, estas Ultimas estdo sob a coordenacdo da
estilista e da proprietaria da marca. Minha funcdo como estilista €
correspondente ao campo da direcdo criativa, estdo entre as atribui¢cdes: delegar
sobre a esséncia das colecdes, na elaboracédo das estratégias criativas, textos,
na elaboracdo dos cenérios e concretizacdo, bem como cuidar para que a marca

permaneca com uma identidade definida desde os produtos até a comunicacao.

O designer, nesse espa¢o, ocupa uma funcdo de lideranca e
gerenciamento de processos de producdo, agenciando pesquisas,
desenvolvimento de produtos, compras de tecidos e aviamentos. E o elo de
ligacdo com fornecedores e a marca, além de acompanhar as etapas da costura,
corte, modelagem e organizar as entradas mensais dos produtos. Ainda dentro
das funcdes do estilista esta o trabalho visual das vitrines, atualizadas
semanalmente na loja, possibilitando, assim, uma ampla integragcdo do
profissional com diversas areas, embora isso acarrete em uma sobrecarga de
funcbes com um valor salarial que corresponde a funcdo de estilista,

concretizando assim a otimizag&o profissional.

As relacdes entre a proprietaria e todos os funcionarios deste setor ocorre
de forma direta, sem interferéncias de outros funcionarios. Os privilégios aqui
seriam pensados como a possibilidade de um ambiente mais organizado, com
ar condicionado compartilhado com a chefia da empresa, que pode ser
interpretado como uma vaidade dos proprietarios que € ofertada aos

colaboradores.

Ainda neste espaco, sao feitas as provas de roupa das novas colecgoes.
No dia de provas, a sala se transforma em um ambiente &arido, com relacdes
muito inflamadas entre os profissionais do estilo, modelagem e gerente

comercial, uma vez que as trocas fogem dos contornos da costura e passam
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pelo desrespeito de relacdes profissionais. As ofensas pairam o desprestigio do
desenho, da modelagem, invalidando pesquisas, dificultando a aprovacdo de
produtos. Por fim, cabe ressaltar que este processo € sempre exaustivo, pois a
expectativa € que as producdes sejam copias da concorréncia e, na maioria das
vezes, o0 estilo tenta apresentar coisas novas, fato que € questionado pela equipe
comercial por ndo reconhecer os comparativos que absorvem da concorréncia

local.

Na figura 6 temos o esboco da convivéncia plural das diversas areas no
refeitorio. O espaco se divide entre sacos de roupas para lavar e a alimentacao.
O local é marcado por uma profusédo de ruidos nos horarios de almoco e café.
Com a televisdo continuamente ligada em programas sensacionalistas, 0s
encontros nesse espaco sao repletos de assuntos politicos e das inquietacdes
dos telejornais. As profissionais da limpeza sédo responsaveis por cuidarem da
ordem desta area, esquentam as marmitas de todos funciondrios, prepararam o
café da tarde e da manha. Além de lavar as pecas de roupas que chegam sujas

das oficinas, também s&o responsaveis pela limpeza geral da fabrica e loja.
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Figura 5: Sala criativa, Estilo e Estudio Fotografico.
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Figura 6: Refeitorio.

4.2.Bom Retiro: contornos do cotidiano

Vapor da Imigracéo

O Deus, este nosso sacrificio de estrangeiro
Meu coracgéao vive apertado

Foi tanto sofrimento em siléncio

Com saudade e dor que nunca regou nossa terra

O mar, recebe esta morna e entrega a eles

Diz a eles que um dia nossos filhos n&o sentirdo mais saudade
Nossas maes néo chorardo mais seus filhos que partiram

Pra uma terra longe, no vapor da imigracao

No vapor da imigracéo
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Meu povo, filho da esperanca
Resistamos, vamos unir nossas maos
E cada dia ha de ser maior

Com a forca dessa tradicéo

Vento, espalha-nos no mundo

Na batalha com o mar fomos valentes

Quebramos as pedras e arrebatamos 0 nosso orgulho
No vapor da imigracéo

No vapor da imigracéo

(Mayra Andrade, musica Vapor Di Imigrason, traducéo livre)

Ao meu ver o Bom Retiro é este lugar que acolhe pessoas, que é vapor
de sonhos, povoado por pessoas que, desde sempre, veem atras de melhores
alternativas de vida. Este € o0 sentimento comum que atravessa geracles e
décadas, uma sobreposicdo cultural perpassada por povos italianos, judaicos,
coreanos, bolivianos, paraguaios e brasileiros de diversos estados, todos com
um objetivo em comum, a busca por trabalho. Neste contexto Truzzi (2001),
ressalta a cultura fomentada pelo bairro como um microcosmo social, localizado
no centro da cidade e que absorve, em distintos momentos, contingentes de
imigrantes que possuem diferentes caracteristicas. Sendo inexoravel o papel do
bairro enquanto agente de integracdo entre diferentes etnias, promovidas a partir
do contato das diferencas de forma harmoniosa, distanciada de conflitos. As
origens da ocupacédo deste territério datam do inicio do século 19, por parte das
elites que ocupavam as chacaras as margens do rio para descanso aos finais de
semana. Nesse periodo, o espac¢o convergia entre o rural e o urbano. O nome
Bom Retiro é heranca desse tempo. Observo o multiculturalismo conferido a
regido e seus desdobramentos que sao atravessados por uma constante
remodelacéo social, da qual os alicerces na cultura do proletariado industrial se
findam até os dias atuais. Um bairro que se divide entre habita¢des e industrias,
atualmente denominado como um polo téxtil, responsavel pela confeccdo e
venda de vestuario, e com relevante impacto econdmico no cenario nacional a

partir da distribuicdo de pecas de roupas que séo produzidas.

Analiso a experiéncia cultural do bairro como um dos fatores interessantes
para os profissionais da criatividade, visto que a profusdo de trocas diarias

permite um constante renovar das impressdes culturais. Todos os dias ao
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caminhar pelas ruas do bairro é possivel experimentar novas vivéncias, sabores
e trajetos. A culindria local € muito rica, permite a experiéncia de distintos pratos
tradicionais: o cardapio € variado desde o falafel da Malka até o bibimbap
coreano. Podemos ainda falar do restaurante grego, da confeitaria bulgara e da
infinidade de cafés coreanos, com varios tipos de chas, cafés gelados e bolos de
matcha. Verifico assim o espaco como um facilitador de integragéo sociocultural,
um vetor econdmico em constante expansédo e afinado com os fluxos de
imigracéo. E curioso observar os modos de viver de cada povo ali instalado.
Curiosidades sobre como as diferentes etnias interferem na estrutura do bairro

e em sua distribuicdo neste territorio imediato.
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Figura 7: llustragdo do bairro Bom Retiro.

O bairro dos contrastes contorna os dominios industriais, em meio as
tradi¢cdes culturais dos imigrantes, entre sinagogas, igrejas catélicas coreanas e
igrejas evangélicas coreanas, onde 0s espac¢os sao geradores e provedores da
fixacdo dessas culturas. Em meio a tais frentes, é promovida a manutencéo de

valores, tradicbes e a afirmag&o dos respectivos grupos, a fim de viabilizar uma
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constante integracdo e renovacao nos papeis sociais da regidao. Um dos fatores
interessantes do trabalho no bairro € a imerséo gastronémica, visto que hd uma
grande oferta de restaurantes coreanos, além da coexisténcia de diferentes
culturas. Para grande parte dos interlocutores da pesquisa, uma das melhores
coisas da permanéncia na redondeza das fabricas é a oportunidade do encontro
com a multiplicidade étnica, que confere trocas do feitio e sociabilidades as
margens da mutac&o do proprio lugar. Um bairro predominante misto que agrega
varias funcdes, diversos equipamentos publicos, um chédo de realidades
recortadas pelas travessias do imigrante, que em sua densidade corporal ndo se
justifica em apenas uma escala, este territério ndo se traduz apenas como
complexo industrial nem tdo pouco como bairro residencial. As pessoas mesmo
longe de suas casas originais, se permitem enraizar e costurar novas texturas
no tecido social da cidade. O imigrante € como entremeio das relacdes plurais,
evidencia o corpo como memoria, retalhos do cotidiano que despertam as novas

relacdes.

Verifico a experiéncia do contato como um atravessamento de sentidos,
relembro das primeiras andancas ao longo do bairro Bom Retiro, um perfume de
desconhecido confere a geografia do proprio espaco, que a todo tempo rouba
atencdo, em partes distintas do bairro, ao atravessar a rua José Paulino,
mergulhamos nas experiéncias comerciais sugeridas ao varejo, profusdo de
ruidos e ofertas em multiplos sotagues nacionais com um acento maior aos
nordestinos, mascateando ofertas das barracas ambulantes presente nas ruas.
Ao atravessar as galerias ganho a rua aimorés onde se justifica minha existéncia
nas relagdes com o bairro, 0 marco zero da minha trajetoria como estilista, onde
deixei o curriculo que deu certo, e a partir deste fato, reelaboro todos os dias as
passagens deste lugar, que inspira movimento em seus contornos, narrativas de
mundos diversos e complexos. Os dias aqui tem ares de viagem, a todo tempo
penso estar em outro pais, outro tempo. As pessoas inspiram em seus idiomas
plurais, usam a moda pontualmente relacionada aos simbolos de sua propria
cultura. As estranhezas das ruas de certo é produto de um desconhecimento
amplo da cultura do outro, uma atrofia de experiéncias que induz a reflexées por
contrastes, sendo assim ao deixar-me inserir nas fabricas creio que também

alarguei horizontes, compartilhei das minhas raizes, sotaques, entreguei um
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pouco de mim mesma e ganhei muito de tantas outras pessoas também, assim

compartilho dos mesmos choques e sentimentos de partida, no deixar ir e vir que

cada imigrante carrega na bagagem.
“ Saber orientar-se numa cidade nao significa muito. No entanto,
perde-se numa cidade, como alguém se perde numa floresta,
requer instrucdo. Nesse caso, 0 nome das ruas deve soar para
aguele que se perde como estalar do graveto seco ao ser pisado,
e as vielas do centro da cidade devem refletir as horas do dia tdo
nitidamente quanto um desfiladeiro. Essa arte aprendi
tardiamente; ela tornou real o sonho cujos labirintos nos mata-

borr6es de meus cadernos foram os primeiros vestigios. (Walter
Benjamin- infancia em Berlim)

Este breve panorama dos contornos e vivencias no bairro bom retiro,
sintetiza as passagens do cotidiano e vivencias a partir do eixo da costura nas
fabricas, conjunto de inspiracfes, afetacdes e densidades, manejados na
tentativa de relatar e dar vazao aos corpos operarios como fuséo e integracao

por meio da partilha de costumes e fazeres.
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Figura 8: Mapa do uso predominante do solo para o bairro do Bom Retiro.
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5. Consideracdes finais

Iniciei este ensaio revelando os desejos de uma escrita polifénica,
interdisciplinar, pautada nas vivencias do cotidiano fabril e em observacdes
participativas e flutuantes. O objetivo inicial perpassava uma analise das
relacbes sociais, cingidas a partir da pluralidade das mé&os no feitio da costura
entre imigrantes, em fabricas do bairro Bom Retiro, na cidade de S&o Paulo.

As inspiracfes responsaveis por esta costura sob palavras emergem das
complexas relagcbes do chdo das fabricas, das quais algumas estranhezas
inerentes ao espago e suas composi¢oes abriram lacunas para investigagdes
gue se referem aos modos de viver e operar das diversas culturas, mediadas a
partir da moda. Para a elaboracdo da pesquisa, foram recolhidas entrevistas,
atraveés de questionarios, referentes as experiéncias profissionais de estilistas no
bairro. Essas entrevistas tém a finalidade de identificar em suas trajetorias
padroes preestabelecidos e comportamentos recorrentes no sistema oficinal,
bem como em variadas empresas do setor téxtil. Observamos a ritualizagdo do
cotidiano e as interferéncias sofridas no processo da confeccao de roupas em

virtude da falta de integracéo das areas e de ruidos na prépria comunicacao.

Ao longo da pesquisa, construimos uma escrita com contornos
etnograficos, onde a fabrica é apresentada como campo da estudo, um recorte
feito através de fotos, escutas articuladas por meio da participacdo do préprio
pesquisador. Também foram concebidas ferramentas gréaficas na tentativa de
sublimar as imagens “reais” por meio de ilustragcbes que acentuam algumas
particularidades, tornando evidentes algumas das subjetividades recorrentes no
universo fabril. Para o feitio das ilustragGes foram definidas cenas e cartelas de
cores que concretizasse o sistema industrial e sua rigidez, valorizando as
tonalidades mais escura para realcar o interior dos espacos. A partir da fabrica
tragamos um panorama, do bairro ao longo das mutacdes sofridas pelos fluxos
imigratérios de diferentes povos, possibilitando um entendimento em um escopo

para além do interior das fabricas.

A partir do contexto fabril, da vontade de um pensamento macro das
relacbes que compdem o bairro dos imigrantes, suas travessias, mutacoes

comerciais e culturais, a pesquisa verifica a integracdo plural de culturas
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bolivianas, coreanas amparadas pela méo de obra dos brasileiros no fazer téxtil,
sugere uma diluicao da criatividade, a fim de tornar os produtos menos autorais
e mais comerciais, competitivos — copias rapidas das grandes fast fashion
mundiais. Também sugere um novo pensar das estruturas das fabricas, assim
como as relacdes trabalhistas com os colaboradores, visando condicdes mais
justas e equilibradas que buscam tornar a cadeia téxtil mais clara, limpa e linear.
As prospeccdes da pesquisa iluminam para novas possibilidades de estudos
futuros relacionados as demandas do sistema fabril, producéo e o conjunto das

relacdes plurais entre imigrantes, coreanos e bolivianos e brasileiros.

6. Referéncias

ANDRADE, Mayra Curado. Vapor di Imigrason: Mayra Andrade. Sony
Classical. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=cVAhHaoNvNs

ARANTES, Antonio A. et al. A guerra dos lugares: sobre fronteiras simbdélicas e
liminaridades no espaco urbano. Revista de Patrimdnio Histérico e
Artistico Nacional, v. 2, p. 190-203, 1994.

BAIR, Jennifer; GEREFFI, Gary. Local clusters in global chains: the causes and
consequences of export dynamism in Torreon's blue jeans
industry. World development, v. 29, n. 11, p. 1885-1903, 2001.

BARROS, M. Poesia Completa. Sado Paulo: Leya, 2011.

BENJAMIN, Walter. Infancia em Berlim por volta de 1900. Obras escolhidas Il.
Rua de mao unica, v. 5, p. 71-142, 1987.

COPELMAN, Dina. London's Women Teachers: gender, class and
feminism, 1870-1930. Routledge, 2013.

DIDI-HUBERMAN, Georges. Cascas. Sao Paulo: Editora 34, v. 34, 2017.

FLETCHER, Kate; GROSE, Lynda. Moda & Sustentabilidade: design para
mudanca. Editora Senac Séo Paulo, 2019.

FOUCAULT, M. Vigiar e Punir Petréopolis. Editora Vozes. 2008.
GODART, Frédéric. Sociologia da moda. Editora Senac S&o Paulo, 2010.

GOFFMAN, Erving. A representacéo do eu na vida cotidiana. In: A
representacao do eu navida cotidiana. 2011. p. 231-231.

HAN, Byung-Chul. Favor fechar os olhos. Editora Vozes, 2021.

42



LIPOVETSKY, Gilles; SERRQOY, Jean. A estetizacdo do mundo: viver na era
do capitalismo artista. Editora Companhia das Letras, 2015.

MAE, Valter Hugo. O paraiso s&o os outros. Editora Globo Livros, 2018.

MAGNANI, José Guilherme Cantor. De perto e de dentro: notas para uma

etnografia urbana. Revista brasileira de ciéncias sociais, v. 17, p. 11-
29, 2002.

OSTROWER, Fayga. Criatividade e processos de criagéo. Vozes. 1978.

SILVA, Mario Augusto Medeiros da. A descoberta do insolito. Literatura

negra e literatura periférica no Brasil (1960-2000). Rio de Janeiro:
Aeroplano, 2013.

TRUZZI, Oswaldo. Etnias em convivio: o bairro do Bom Retiro em Séo
Paulo. Estudos Historicos, v. 28, p. 143-166, 2001.

WAGNER, Roy. A invenc¢éo da cultura. Editora Ubu, 2018.

43



7. Anexos

7.1. Moodboards das referéncias fotogréaficas para ilustracdes

Mood: costura/ modelagem
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Mood : producao/ acabamentos

—

Mood: corte
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Mood: residuos téxteis e suas provocacoes sociais

Mood: Bom Retiro dos contrastes

46



Mood: tempos pandémicos, esvaziamento e caos
p;

Mood: o cotidiano fabril
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Mood: a poética fabril

7.2.Narrativas

Nome: Poliane Lima
Nacionalidade: Brasileira por parte de pai e méae
Idade: 29 anos

Formacéo: Graduada em Moda em Belo Horizonte e pds graduada em
negocios de moda em Dublin, Irlanda.

Qual tempo de atuacao profissional dentro da cadeia téxtil? E tempo
de experiéncia no bairro bom retiro?

7 anos trabalhando com moda, 3 deles no Bom Retiro.

A partir de suatrajetdériano Bom retiro responda, o porqué de buscar
trabalho no bairro?

Maior chance e facilidade de conseguir 0 primeiro emprego como estilista
em uma marca maior, oportunidades de aprendizado trabalhando em fabrica
com um ambiente multicultural.

Quais os fatores mais interessantes em se trabalhar em um ambiente
multicultural, como este polo téxtil?
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A exploséo de informacdo, o contato com tantas pessoas com historias
diferentes e a troca de conhecimento.

Quais as dificuldades presente na trajetéria criativa , dentro das
confeccbes ?

e A falta de seguranca dos donos das marcas em dar autonomia para
estilistas criarem pecas diferenciadas e autorais.

e O grande numero de cépias de grandes marcas e de marcas vizinhas.

e Manter o orcamento baixissimo na confec¢éo de pecas, ja que
geralmente sdo vendidas com valores baixos.
Existe autonomia criativa neste mercado atacadista do bom retiro?

Bem baixa, eu diria 3 numa escala de 1 a 10.
Como vocé verifica o profissional criativo dentro das fabricas?

Baseado no meu circulo de amigos estilistas que trabalham ou
trabalharam no bairro existe uma dificuldade em se expressar.

Acha que existe uma lapidacao da criatividade autoral ? Porqué?

No meu préprio contexto eu tive, pela procura constante da dona da marca
por cépias de marcas maiores.

Como é absorvida aideia de trabalhar dentro de uma colénia coreana

No inicio eu me sentia bem perdida, o ritmo de trabalho dos coreanos é
diferente, mas com o passar dos anos eu me adaptei e aprendi bastante de
processos de fabrica nesses anos.

Com vocé verifica as trocas no feito criativo dentro das fabricas,
através da pluralidade de imigrantes ?

Na fabrica que tive oportunidade de trabalhar o feito criativo ficava entre
mim e a dona da marca. A modelista as vezes opinava e trocava certas coisas,
mas minimas, nada que mudasse no estilo da pec¢a proposta inicialmente.

Como vocé enxerga as fabricas , o ambiente de trabalho?

Enxerguei como um intercambio pago, pois aprendi na pratica bastante
de processos internos, de execucao de pecas, tipos de aprendizado que nao
temos acesso na faculdade.

Acha as estruturas rigidas ou inspiradoras para os profissionais
criativos ?

A partir do que eu tive acesso, rigidas.
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Entre as diferencas em trabalhar no polo de moda Bom Retiro, S&o Paulo,
Brasil e trabalhar na area fashion de compras e logisticas na Irlanda, Europa, eu

gostaria de fazer uma comparacao entre as duas experiencias.

No Bom Retiro os profissionais da criacao tem muita liberdade e opcao de
materias primas e tecnicas diferencias de confeccoes, acordando com a grande
variedade de fornecedores em S&o Paulo e no resto do Brasil. Na irlanda temos
dificuldades de encontrar fornecedores e materia prima facilmente e
rapidamente, por se tratar de um pais pequeno e depedente de outros paises,
mas no entanto os pofissionais da criacao possuem uma liberdade bem maior
de criatividade e inovagao , comparada com a que eu tive quando trabalhei no
Bom Retiro.

Trabalhando na Zara aqui por mais de dois anos me fez abrir a mente
sobre como os processos séo espalhados ao redor de todo mundo e o0 quéo a
logistica de organizagcdo é importante para esse tipo de grandes empresas, ja
que trabalham com um produto perecivel, que muda acordando com as estacoes

do ano.

Por aqui outra diferenca € o quanto os profissionais de compra (Buyers)
sdo respeitados e bem remunerados, pois de volta ao que eu disse no paragrafo
anterior, como a producdo na Europa e limitada, o trabalho da pesquisa e
negociacdo com bons fornecedores de outras partes do mundo e crucial para a

manutencdo e crescimento dessas empresas.

Nome: Ricardo Silva Guimaraes
Nacionalidade: brasileiro
Idade: 33

Formacéao: designer de produto com especializacdo em design de moda
e direcao de arte em comunicacao

Qual tempo de atuacao profissional dentro da cadeia téxtil? E tempo
de experiéncia o bairro bom retiro? 11 anos, sendo 6 no bairro bom retiro

A partir de suatrajetéria no Bom retiro responda, o porque de buscar
trabalho no bairro?
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N&o busquei, me recomendaram e acabei aceitando a proposta.

Quais os fatores mais interessantes em se trabalhar em um ambiente
multicultural, como este polo téxtil?

A coexisténcia de diferentes culturas.

Quais as dificuldades presente na trajetéria criativa , dentro das
confeccbes ?

N&o ha muito espaco para experimentacfes, tudo tem que ser muito
homogéneo e falta originalidade.

Existe autonomia criativa neste mercado atacadista do bom retiro?

Talvez em algumas marcas, mas a grande maioria é refém de copiar
tendencias de um modo bem obvio e pregui¢oso.

Como vocé verifica o profissional criativo dentro das fabricas?

Acho que aos poucos estao sendo mais valorizados, mas ainda ha uma
resisténcia em dar-lhes autonomia.

Acha que existe uma lapidacao da criatividade autoral ? Porqué?

N&o, muito pelo contrario. Buscam em grande parte por estéticas de
massa e evitam investir em trabalhos autorais.

Como é absorvida aideia de trabalhar dentro de uma colénia coreana

Interessante. Principalmente pelo lado gastrondmico, visto que ha uma
grande oferta de restaurantes coreanos no bairro.

Com vocé verifica as trocas no feito criativo dentro das fabricas,
através da pluralidade de imigrantes ?

Por mais que haja uma grande quantidade de imigrantes de diferentes
procedencias, muitos sdo contratados para exercer um Unico tipo de trabalho,
ndo havendo abertura para que acedam as carreiras mais criativas. A
configuragéo da fabrica que trabalhava também tinha cada setor em um piso, o
gue fazia com que o momento que compartiihava com grande parte dos
funcionarios da fabrica fosse limitado ao horario de almogo, no refeitorio.

Como vocé enxerga as fabricas , o ambiente de trabalho?

Acha as estruturas rigidas ou inspiradores para os profissionais
criativos ?

Eu trabalhei em um uma unica fabrica todo o tempo que estive no bom
retiro. Mas por mais que a estrutura fosse de um predio vertical e fabril, ndo vejo
grande diferenca dos espacos que trabalhei anteriormente. Nao era o lugar mais
bonito do mundo, mas acredito que a inspiracao esta atrelada a uma gama maior
de estimulos além do espaco em que trabalhava. Mas sim, grande parte dos

51



predios do bom retiro ndo sdo planejados e ndo é raro encontrar espacgos de
trabalho ndo adequados.

Nome: Ligia Oshiro

Nacionalidade: Brasileira

Idade: 23

Formacéo: Design Grafico

Qual tempo de atuacédo profissional dentro da cadeia téxtil? 5 anos
E tempo de experiéncia no bairro bom retiro? 3 anos

A partir de suatrajetoriano Bom retiro responda, o porqué de buscar
trabalho no bairro? E onde esta centralizado boa parte das empresas da area
téxtil.

Quais os fatores mais interessantes em se trabalhar em um ambiente
multicultural, como este polo téxtil? Aprender sempre, com as diferentes
culturas.

Quais as dificuldades presentes na trajetoria criativa, dentro das
confec¢cbes? Geralmente as confecc¢des se limitam no processo de criagao de
novos produtos, sempre querendo apostar no comercial e 0 que sabe que vende.
Com isso limita o processo criativo do profissional.

Existe autonomia criativa neste mercado atacadista do bom retiro?
Acho que na maioria dos casos nao, geralmente os donos de confeccdes
chegam e se op6em nas novas ideias.

Como vocé verifica o profissional criativo dentro das fabricas?
Temos dois extremos, 0s que copiam de concorrentes e marcas estrangeiras e
0S que se reinventam todos os dias.

Acha que existe uma lapidacédo dacriatividade autoral? Porqué? Sim,
estamos todos os dias em um processo constante de desenvolvimento e
conseguimos observar isso nos profissionais desta area.

Como é absorvida a ideia de trabalhar dentro de uma col6nia
coreana? No meu caso tive péssimas experiéncias, iSso me custou terapia e
muitas vezes queria desistir de trabalhar na area.

Com vocé verifica as trocas no feito criativo dentro das fabricas,
através da pluralidade de imigrantes? As trocas de informacbes e
pensamentos diferentes nos ajudam a melhorar nosso olhar criativo.

Como vocé enxerga as fabricas o ambiente de trabalho? Mesmo
sendo uma Unica empresa, vejo que os setores sdo muito divididos, ou seja,
existem barreiras criadas pelos proprios funcionarios de criar um pré-conceito
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com outros setores. isso acaba se transformando em um ambiente de trabalho
desorganizado e com falhas de comunicacéo.

Acha as estruturas rigidas ou inspiradores para os profissionais
criativos? Rigidas é dificil encontrarmos uma empresa que da liberdade criativa
para um funcionério.

Maria Clara Martins Penna Teixeira

Brasileira

34 anos

Design de Moda

6 anos de atuacéao

Cinco meses de atuagcao no bom retiro.

A Partir de suatrajetéria no bom retiro responda, o porqué de buscar
trabalho no bairro?

O bom retiro e um dos maiores polos de moda de SP é uma referéncia na
area e foi aonde tive minha primeira oportunidade de trabalho. Tém muitas
fabricas, oportunidades e muita rotatividade profissional.

Quais os fatores mais interessantes em se trabalhar em um ambiente
multicultural, como esse polo téxtil?

As culturas de muitas nacionalidades se misturam para gerar e agregar
muito aprendizado em massa. Aprender a trabalhar sob presséo, producéo que
requer um tempo e agilidade de criatividade muito acelerado.

Quais as dificuldades presentes na trajetoria criativa, dentro das
confeccbes?

As dificuldades sédo trabalhar com uma pressao muito grande pela entrega
imediata. Clima pesado das fabricas. A competicdo dentro da propria empresa.
Mao de obra desqualificada com a insatisfacdo de baixos salarios.

Existe autonomia criativa neste mercado atacadista do bom retiro?

Sim, acredito que autonomia depende muito do dono da empresa e se nés
estilista conseguimos nos posicionar de maneira radical para conseguir um
espaco.

Como vocé verifica o profissional criativo dentro das fabricas?

Um profissional que precisa ser comercial ndo conceitual, rapido e com
muita resiliéncia para superar as dificuldades e atender as necessidades da
empresa.
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Acha que existe uma lapidacéo da criatividade autoral? Por qué?

Sim, existe uma lapidacdo muito grande € preciso absorver e gerar aquilo
gue vende. Muitas vezes deixamos nossa criatividade e esséncia para atender
as necessidades do mercado e o que pedem.

Como ¢é absorvida a ideia de trabalhar dentro de uma colbnia
coreana?

S0 se conhece um pouco mais da cultura quando vocé esta inserido. Na
minha experiéncia me deparei com um grau de exigéncia elevado e baixo
contrapartida financeira

Como vocé verifica as trocas no feito criativo dentro das fabricas,
atraveés da pluralidade?

Percebo mais trocas na parte de execugdo das pegas, sem
compartilhamento da criatividade que pela minha experiéncia concentra-se na
mao de obra Brasileira.

Como vocé enxerga as fabricas e o ambiente de trabalho?

Fabricas sdo ambientes que embora nem sempre consigam atender as
todas as exigéncias. Trabalhista no Brasil, sdo fontes de renda e oportunidades
de crescimento para imigrantes que muitas vezes estariam a margem da
sociedade sem emprego.

Acha as estruturas rigidas ou inspiradores para os profissionais
criativos?

Rigidas, seguindo um padrdo comercial e vendavel as pessoas mais
criativas buscam uma marca independente, livre de pensamentos e leves de
espirito.

Everton Moreira

Brasileira

40 anos

Auto - didata

21 anos de atuacéo na area de moda (mercado Textil)

17 anos de Bom Retiro

Trajetodria - cheguei no Bonrié em busca de experiéncia profissional e me
deparei com muitas oportunidades em aprender como se dava a producdo em
escala industrial na confeccédo de atacado, pois acredito que muita coisa na
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época 2001, acontecia no bairro como o maior polo de vendas e distribuicdo de
moda feminina na América Latina entdo. A pratica € valiosa para a experiéncia
e também ndo precisaria de formacado académica conforme as necessidades
fazia cursos livres e aprendi muito com as equipes que trabalhei. Entdo houve
um acerto na busca e oferta de oportunidades, foi por esse motivo ndo que eu
escolhi, mas sim o Bom Retiro me escolheu, sou muito grato a essa trajetoria e
roteiro do bairro. Afinal trabalhar nesse bairro é uma imersdo em diversas
culturas e nacionalidades. S&o coreanos, bolivianos, paraguaios, africanos e
nordestinos e tantos outros sotaques dos trabalhadores e clientes de um bairro
que recebe de bracos abertos a todes. Permitindo a ampla construcdo de uma
rede de trabalhos, contatos e amizades incriveis que fiz por I4. Quanto ao campo
criativo me percebi depois de muito tempo refazendo o conceito de criar e mais
focado em solucionar questbes do design de produto a criar modelos
mirabolantes, o que de fato nunca € a cépia tantas vezes perseguidas como “hits”
de alto giro de estoque, uma estratégia cansada e exausta ja muito explorada
pelo fast fashion, tipo muito tempo como modelo de negécio a ser seguido em
tempos de economia emergente em nosso pais, nos idos da ultima década.
Entdo alguns projetos rentaveis acabam sabotados e dessa forma néao
estabelecem um dialogo ativo da confeccdo com o consumidor final, nos dias de
hoje ninguém quer se trata de como numero, né? Isso precisa ser mudado, visto
que a Zara uma das maiores cadeias do ramo, ja esta praticando um novo
modelo de negdcio, pois os lucros da moda rapida ja ndo sdo os mesmos e a
oferta de produtos similares online, forca o cliente pensar em sua maneira de
consumir, (principalmente nesse periodo de crise) a pensar no periodo de vida
atil daquele bem de consumo. Uma nova concepcéao e pratica de valores e por
acreditar nosso, me vi desencaixado desse sistema a alguns anos e procurei
ressignificar essa experiéncia no Bom Retiro. Foi um presente e 0 que me da
suporte pra seguir um caminho profissional tdo diferente hj.

N&o existe autonomia criativa nas confecgdes, existe lideranca (que
guase nunca é do designer) e como 0s proprietarios utilizam de ego e pesquisas
internacionais para a concepcdo do produto o que vence é a praticidade da
réplica na maior parte do mercado Textil. Isso guia e traz volume de producao
para baratear a matéria prima, como produzir muito porém sem saber pra quem
e porque se esta realizando, dessa forma as empresas se tornam refém de
agilidade e preco (quem tem primeiro vende, quem recebe depois SALDA) e
pensando bem quem faz a autbnomo criativa é o valor de capital estabelecido
pelo proprio sistema, sufocando as boas e maos rentaveis ideias, que
provavelmente trariam produtos e design de identidade que agregariam valor e
por consequéncia um markup maior de lucro.

Infelizmente os criativos perdem muito tempo em vender ideias por falta
de sintonia com seus respectivos diretores e equipe de vendas, quando a
rivalidade entre setores € alimentada, gerando um ambiente insalubre para a
saude mental e da propria profissdo. O criativo esta sempre sendo podado e
criatividade vem da liberdade e diversidade de pensamentos e informacdes.

Acredito que nao seja lapidacéo da originalidade e criatividade, pois para
a maior ndo melhora suas criagdes e muda drasticamente a identidade da marca,
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estrutura de modelagem, linguagem de marketing e outros elementos
necessarios para o processo autoral.

Trabalhar na coldénia € admirar a cultura, aprender novas tradi¢des,
saborear a culinaria, a falta de respeito colonialista e emergente que as vezes
acomete as relacgdes interpessoais, analisando bem ; o ganho é muito maior se
comparado a um traco q de fato ndo- generalizado a todos da col6nia coreana.
Pra quem adora viajar. Aprender sobre seres HUMANOS é sempre
engrandecedor.

Essa troca € interessante, pois cheguei aqui eram judeus g ndo investiam
em moda e logo cederam aos coreanos (sem tradicdo alguma no ramo) dando
um refresco a novas ideias, porém ainda com a partida criativa vinda dos
coreanos e refletida por funcionarios que reconhecem nossos habitos de
consumo e sem informacg&o de moda acabam gerando incertezas da eficiéncia
comercial, no lugar da riqgueza da troca plural em discussao direta. Os bolivianos
vieram potentes e dominaram a mao de obra de maneira muito operéria e calada
fazem quase toda a costura do bairro sem essa travessia pessoal ou originaria.
Uma grande perda!

Enfim, a rigidez da estrutura do trabalho no bairro ndo trazem os melhores
resultados, nem pra quem realiza ou executa e menos ainda para um comercio
que preza pela fideliza¢&o da carteira de clientes. E urgente a reviso de valores
e custos para um futuro melhor.

Kelly

Nome: Kelly Elisa Kim

Nacionalidade: brasileira. Mae paraguaia e pai coreano

Idade: 37 anos

Formacao: moda

Qual tempo de atuacédo profissional dentro da cadeia téxtil?
23 anos

E tempo de experiéncia no bairro bom retiro?

37 anos de vivéncia / 20 anos de trabalho.

A partir de suatrajetdériano Bom retiro responda, o porqué de buscar
trabalho no bairro?

*A principio porque nasci e fui criada no bairro. Depois me especializando,
sempre teve muita demanda pra meu perfil técnico de trabalho.

Quais os fatores mais interessantes em se trabalhar em um ambiente
multicultural, como este polo téxtil?
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*As empresas no bom retiro, normalmente sdo familiares, até as que ndo
sdo acabam fazendo parte da sua familia, entdo acabamos tendo muita troca
além de cultural, social também. Pela convivéncia com os colegas de trabalho.

Quais as dificuldades presente na trajetéria criativa , dentro das
confeccgbes ?

*Comeco com as facilidades : poder colocar em pratica todo o exercicio
criativo tendo a disposicdo a melhor qualidade de matéria prima existente no
mundo, espaco de trabalho organizado com todos 0s materiais necessarios para
executar um excelente trabalho, sistema Unico de organizagéo e tecnologia em
todos 0s processos, acesso a 0 que é de mais novo em pesquisa de moda e
comportamento, colegas de trabalho profissionais e técnicos, agilidade na
entrega de produto e producéo.

A dificuldade € o exercicio repetitivo da criatividade para acompanhar a
agilidade das colecdes. Que pode ser cansativo, pela cobranca, apesar de ser
hiper criativo.

Existe autonomia criativa neste mercado atacadista do bom retiro?

*Acredito que exista sim, ndo s6 no Bom Retiro, mas em qualquer
empresa ou instituicdo de moda. Tem um aspecto que demorei muito tempo pra
entender, quando trabalhamos com criacéo e criatividade é muito facil cairemos
na armadilha de eu gosto ou ndo gosto. Para mim, um bom profissional de moda,
faz estudo claro do perfil da empresa e dos seus consumidores, para a partir
dessa informacdes, criar o que o publico da empresa irda consumir, ndo o0 que o
profissional gosta pra si.

Como vocé verifica o profissional criativo dentro das fabricas?
*Verifica ?! Nao entendi, para contratar ?!
Acha gque existe uma lapidacao da criatividade autoral ? Porqué?

*Sim, como ja respondi na pergunta anterior, a criatividade autoral pode
ser exercida no seu trabalho/projeto autoral. No Bom Retiro ou em qualquer outra
empresa, o0 design precisa se adequar as necessidades da empresa e publico
alvo da empresa. N&o tem a ver com um trabalho autoral.

Como é absorvida aideiade trabalhar dentro de uma colbnia coreana

*Deliciosa, principalmente em relagdo a culinaria. A cultura é diferente
como todas as outras, existem coisas boa e existem coisas diferentes, com
bastante comunicacgéo, acredito que sempre encontramos harmonia.

Com vocé verifica as trocas no feito criativo dentro das fabricas,
através da pluralidade de imigrantes ?

*Muito ricas, principalmente se vocé tem interesse nelas.
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Como vocé enxerga as fabricas, o ambiente de trabalho?

O lugar mais lindo do mundo, como um sonho. A primeira vez que entrei
numa fabrica aos 9 anos, tive a certeza que era assim que queria viver, o cheiro,
as cores, as texturas, os recortes de revistas, mas modelagens, o barulho da
maquina de costura, do corte no papel, do corte no tecido, as vozes e até o
tadinho contando historias de amores perdidos... tudo isso € maravilhoso, uma
ambiente de gente forte, unida e trabalhadora.

Acha as estruturas rigidas ou inspiradores para o0s profissionais
criativos ?

*Inspirador ter todas as técnicas e materiais necessarios pra produzir
colecdes belissimas. Rigido pra quem procura o bom retiro pra desenvolver seu
trabalho ou projeto autoral. Acho que pode existir uma linha ténue nesses dois
universos, pensando sempre no proposito da empresa que se escolheu
trabalhar. Verifiguei que houve uma das perguntas que ficou mais vaga para
vocé , sobre como o profissional do designer € absorvido nas fabricas ? Sobre
esta questdo seria vocé indicar se existe uma internacéo do estilista com toda a
fabrica e se ele € um profissional interessante para as empresas , ou se fabricas
podem substituir este profissional facilmente ?

O estilista/designer € essencial dentro de todas fabricas e no Bom Retiro,
sao super valorizados os que tem lideranca, por se tratar de empresas com uma
quantidade grande de pessoas a lideranca, boa gestdo e comunicagcdo séo
ferramentas necessérias para esse profissional, sdo considerados gerentes e
diretores. A partir da suas criacdes toda a cadeia trabalhar4 em cima de suas
ideias até chegar ao publico alvo, passando por toda parte técnica, criativa e Mkt.

Seria mais neste sentido € possivel ter marcas sem o profissional do
estilo ao seus olhos?

Possivel tudo é! Mas duradouro com bases esteticamente bem definidas
e executadas, acredito que seja impossivel.

E se quiser mencionar como € criar para sua propria empresa hoje ?
Se acha que muda muito o tipo de jeito para criar cole¢cdes ?

Criar para minha propria marca, conseguir desenvolver todo o meu
conhecimento técnico em todas as facetas da empresa: criacdo, contabilidade,
Mkt, planejamento, vitrine, pacote, atendimento ao cliente, limpeza, vitrine e
vendas. E um grande privilégio e desafiador. Olhando para esses 3 anos, ndo
sei como consegui, mas faco o melhor que eu posso. E dilacerante, cansativo e
desgastante.

Porém necessario/ unico caminho pra quem comecou do O.
Muda totalmente o jeito de criar.

Pois vocé comeca ndo tendo estrutura, nem acesso a materiais, sem
técnicos, sem processos definidos, etc ...
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Sem tudo isso € muito limitador a criagao, mas com “Calma” fiz uma peca,
vendia, comprava tecido, mesa (pq modelava e cortava no chdo) maquina etc ...

Por outro lado com todo conhecimento técnico adquirido trabalhando em
empresas surpresa bem estruturadas do Bom Retiro, consegui dentro da minha
limitacdo, procurei reduzir o maximo de processos, ja que eu executava todos.

A criacao foi ficando pra tras, hoje as areas que eu trabalho e tento
desenvolver sdo : comunicacao, processos, logistica, financeiro e gestéo.

Lugares que procuro me aperfeicoar (pois ndo tenho formacéo) pra
continuar a existir Calma em S&o Paulo :)
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